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PREGAO
ELETRONICO

90024/2024

CONTRATANTE (UASG)
(158126)

OBJETO

Contratacao de empresa especializada na prestacdao de Servico
Telefénico - Servico Mével Pessoal - SMP (Mével-Mével, Mével-Fixo e
Dados), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e
Discagem Direta Internacional (DDI) e roaming internacional a ser
executado de forma continua, conforme condi¢ées, quantidades,
exigéncias e estimativas estabelecidas neste instrumento.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO
R$ 226.800,00

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 25/11/2024 as 08:30h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor preco

MODO DE DISPUTA:
Aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS

NAO E . ..E

Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua proposta!



INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-
GRANDENSE
CAMPUS SANTANA DO LIVRAMENTO

PREGAO ELETRONICO SRP N° 90024/2024
(Processo Administrativo n°® 23495.000842.2024-28)

ERRATA N° 01/2024

O Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense faz saber aos
Licitantes e aos interessados em geral que foram feitas as seguintes alteracées no Termo
de Referéncia:

No item 5.1.2 do Termo de referéncia (Anexo I)

Onde se lé: Apos assinatura do contrato, a empresa vencedora tera até 15 dias corridos para
envio dos novos aparelhos de celular, conjuntamente com os Mini-Sim ja com os nimeros de
telefone nos quais a portabilidade foi realizada, ndo serdo aceitas prorrogacoes de qualquer natureza
neste processo;

Leia-se: Apds assinatura do contrato, a empresa vencedora tera até 30 dias corridos para envio
dos novos aparelhos de celular, conjuntamente com os Mini-Sim ja com os nimeros de telefone
nos quais a portabilidade foi realizada, ndo serdo aceitas prorrogacoes de qualquer natureza neste
processo;

Informamos, por oportuno que:
A data de abertura da sessao permanecera a mesma, dia 25/11/2024, as 08:30 horas.

Santana do Livramento, 19 de novembro de 2024.

Documento assinado digitalmente
b CELSO SILVA GONCALVES
g L Data: 19/11/2024 10:44:58-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br
.
Celso Silva Gongalves

Diretor Geral
IFSul - Campus Santana do Livramento
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Outras informacoes

. Nimero da Processo
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V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 23495.000842.2024-
. g . ~ 32/2024
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra 28
1. Do objeto

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE - CAMPUS
SANTANA DO LIVRAMENTO

PREGAO ELETRONICO SRP N° 90024/2024.

(Processo Administrativo n° 23495.000842.2024-28)

Torna-se publico que o(a) Instituto Federal Sul-rio-grandense Campus Santana do Livramento, por meio da
Coordenadoria de Compras e Licitagdes (SL-COLIC), sediado(a) na Avenida Paul Harris, 410) ,Bairro Fortim,
Santana do Livramento, RS, realizara licitacéo, para registro de precos, na modalidade PREGAOQ, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto n° 11.462, de 31 de
marco de 2023, e demais legislacao aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢es estabelecidas neste
Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a prestacdo do servigco de Telefonico - Servico Mdvel Pessoal -
SMP (Mével-Mével, Movel-Fixo e Dados), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e
Discagem Direta Internacional (DDI) e roaming internacional a ser executado de forma continua,
conforme condi¢cdes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas conforme condices,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacéo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se
ao licitante a participagdo em quantos itens forem de seu interesse.

2. Do registro de precos

2. DO REGISTRO DE PRECOS

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Edital para Pregdo Eletronico - Atualizagdo: maio/2023 1de 21
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 158126 Edital 11/2024

2.1. As regras referentes aos 6rgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes
sdo as que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. Da participacao na licitacao
3. DA PARTICIPAGAO NA LICITACAO

3.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢cdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia (til anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacfes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informacédo, devendo proceder, imediatamente, & correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento
da habilitacao.

3.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos
limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

3.6. Nao poderéo disputar esta licitagcdo:
3.6.1 aquele que nao atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitagdo versar sobre servi¢cos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responséavel
técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitacdo em decorréncia de sancdo que Ihe foi imposta;

3.6.5.aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econbmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
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3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condicbes andlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

3.6.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
3.6.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
3.6.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢éo;

3.6.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execu¢do do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.7. O impedimento de que trata o item 3.6.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.8. A critério da Administracédo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem os itens 3.6.2 e 3.6.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo
exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

3.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econoémico.

3.10. O disposto nos itens 3.6.2 e 3.6.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execuc¢ao.

3.11. Em licitacdes e contratacfes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada
inidénea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

3.12. A vedacdo de que trata o item 3.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducéo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. Da apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacdao
4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacédo de propostas e
lances e de julgamento.
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4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo publica.

4.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, 0s
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o
disposto nos itens 8.1.1 e 8.13.1 deste Edital.

4.4.. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢bes contidas no edital e seus anexos, bem como de
gque a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatério;

4.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e hdo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIll, da Constituicéo;

4.4.3.ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto
nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso |1l do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que cumpre 0s
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 8§ 1° ao 3°
do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sancodes
previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagédo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.9. Ndo havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacéo da proposta e dos documentos
de habilitacdo pelo licitante, 0 que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sesséo
publica e da fase de envio de lances.
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4.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentagéo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta
e obedecera as seguintes regras:

4.11.1.a aplicac¢é@o do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
gue incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a
melhor oferta; e

4.11.2. os lances serdao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

4.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 4.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de
controle externo e interno.

4.14. Caberd ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda
de negédcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.

4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. Do preenchimento da proposta
5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

5.1.1.valor unitario mensal e total do item;
5.1.2. Quantidade cotada, devendo respeitar o a quantidade prevista de cada item.
5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante NAO poderd oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para

contratacao.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execuc¢do do objeto.
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5.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacdo de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
Ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

5.7. Na presente licitagcdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar
do regime de tributacéo pelo Simples Nacional.

5.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucgdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

5.8.1. O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

5.8.2. Os licitantes devem respeitar 0os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratac6es publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

5.8.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, 0 preco ja decorrente da aplicagédo
do desconto ofertado devera respeitar 0s precos maximos previstos no item 4.9.

5.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢ao das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso I1X, da Constituicdo; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucao
do contrato.

6. Da abertura da sessao, classificacao das propostas e formulacao de lances

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletr6nico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
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6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitéario do item.
6.5.1 A Administracdo ndo aceitara valor acima do previsto para o item.

6.5.2 Na cotacdo dos precos e na fase de lances, serdo aceitos somente 02 (dois) digitos apés a virgula. Caso
isto ndo ocorra, o Pregoeiro estara autorizado arredondar para menor, de forma que valor fique com no
maéximo duas casas decimais ap6s virgula.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sessdo e as
regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao tltimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo
aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 0,50
(cinquenta centavos).

6.9. O licitante podera, uma tnica vez, excluir seu tltimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apos
o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apos isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de duragdo
da sessdo publica.

6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso
de lances intermedidrios.

6.11.3.Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo ptiblica encerrar-se-4
automaticamente, e o sistema ordenard e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

6.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrdnico o modo de disputa “aberto e fechado”, os
licitantes apresentardo lances ptiblicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracgdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que transcorrera o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgdo de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance
da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
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6.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.5. Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor pre¢o/ maior
percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os
licitantes apresentardo lances ptiblicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais prorrogagoes.

6.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 6.13, poderdo os licitantes
que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

6.13.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apo6s isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos dltimos dois minutos do periodo de duragao
da sessdo publica.

6.13.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso
de lances intermedidrios.

6.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-4
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacdo.

6.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

6.13.6. Apos o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.14. Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

6.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢do dos lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos,
a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do
fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacdo.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma
vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.
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6.20.1. Nessas condicOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que
se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.21. S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art.
60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.21.1.1. disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagdo;

6.21.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obriga¢des previstos nesta Lei;

6.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

6.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos érgdos de
controle.

6.21.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigcos produzidos ou
prestados por:

6.21.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por érgado ou entidade de
Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.21.2.2. empresas brasileiras;
6.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de dezembro de
20009.

6.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera
negociar condi¢des mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.

6.22.1 Nao serd admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo
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6.22.3. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdo de sua
proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

6.22.4. A negociacgao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.22.5. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatério.

6.22.6. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessdrios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

6.22.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.23. Apo6s a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7. Da fase de julgamento
7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto
no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, legislagéo correlata e no item 3.7 do edital, especialmente quanto
a existéncia de sancao que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca da vedacéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciaré para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n°® 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla seré verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, 8§1°).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacéo.
(IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigcéo
de participacéo.
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7.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com os itens 3.5.1 e 4.6 deste edital.

7.5. Verificadas as condicdes de participacéo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em
seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de
2022.

7.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.8.1.contiver vicios insanaveis;
7.8.2. ndo obedecer as especificacfes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.8.3. apresentar pre¢os inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacéo;

7.8.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

7.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

7.9. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragéao.

7.9.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé sera considerada ap6s diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

7.9.1.1.que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.9.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.10. Em contratacdo de servicos de engenharia, além das disposi¢cdes acima, a andlise de
exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte;

7.10.1 Nos regimes de execucdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral,
semi-integrada ou integrada, a caracterizacdo do sobrepre¢co se dara pela superacdo do valor
global estimado;

7.10.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacdo do sobrepreco se dara pela
superacéo do valor global estimado.

7.10.3. No caso de servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracao,
independentemente do regime de execucao.

7.10.4. Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta
e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administracéo, equivalente & diferenca entre este Ultimo e o
valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

7.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.
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7.12. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formac¢do de Precos elaborada pela
Administracéo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha
por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena
de nao aceitacdo da proposta.

7.12.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a
apresentar a Administracéo, por meio eletrénico, as planilhas com indicacéo dos quantitativos e dos
custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento
das Bonificacbes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com 0s respectivos
valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos precos unitarios,
no caso de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e
contratacdo integrada, exclusivamente para eventuais adequacdes indispensaveis no cronograma
fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

7.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha poderd” ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
gue ndo haja majoracao do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos
0s custos da contratacao;

7.13.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

7.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse
regime.

7.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

7.15. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de
nao aceitacdo da proposta.

7.16. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

7.17. Os resultados das avaliagbes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.18. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste
Edital, a proposta do licitante sera recusada.

7.19. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisar4 a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificagcdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma
gue atenda as especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

8. Da fase da habilitacao
8. DA FASE DE HABILITACAO
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8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagc&o, serdo exigidos para fins de habilitagcdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econbmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducdo livre.

8.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacdo de consoércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitacdo econ6mico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada
consorciado.

8.4.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdmico-financeira, havera um
acréscimo de 10% a 30 %, para o consorcio em relacdo ao valor exigido para os licitantes
individuais.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poder&o ser apresentados em original ou por
copia.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderéo ser substituidos por registro cadastral
emitido por érgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n° 14.133/2021.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacfes prestadas, na forma da lei
(art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

8.8. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de
gue cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagcao, declara¢éo de que suas propostas
econbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

8.10. A habilitacéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a
integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, §1°,
e art. 6°, 84°).

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
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imediatamente, a correcéo ou a alteracao dos registros tdo logo identifique incorre¢cdo ou aqueles
se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

8.11.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagéo. (IN n° 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

8.12. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que n&o estejam contemplados no Sicaf seréo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

8.13.2. Na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e
lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do
art. 36 e no 8§ 1° do art. 39 da /nstrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.14. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente sera feita
em relag&o ao licitante vencedor.

8.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

8.14.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a
verificag@o ou exigéncia do presente subitem ocorrer4 em relacéo a todos os licitantes.

8.15. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, 84°):

8.15.1. complementacdo de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

8.15.2. atualizagcdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

8.16. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comisséo de contratacdo podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante deciséo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitacdo e classificacéo.

8.17. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagéo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagéo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.12.1.

8.18. Somente serédo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apos concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

8.19. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para
participacao na licitacdo (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).
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8.20. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitacao, salvo em razdo de fatos supervenientes
ou so conhecidos ap6s o julgamento.

9. Da ata de registro de precos
9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. Homologado o resultado da licitacao, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 5 (cinco)
dias, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo
prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sanc¢des previstas na Lei n°® 14.133, de 2021.

9.2. O prazo de convocacgéao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo
do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

(a) a solicitacao seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
(b) a justificativa apresentada seja aceita pela Administracao.

9.3. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
sistema de registro de precos.

9.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessérias para o
registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do licitante
vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais
condicdes.

9.5. O preco registrado, com a indicacdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

9.6. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condi¢des
estabelecidas, mas nao obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo
especifica para a aquisicao pretendida, desde que devidamente justificada.

9.7. Na hipotese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condicdes
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de
reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢cbes propostas pelo
primeiro classificado.

9.8 Conforme Decreto n°® 11.462/2023, art. 15, inciso VII, a vedacao a participacdo do 6rgédo ou da
entidade em mais de uma ata de registro de precos com o mesmo objeto no prazo de validade
daquela de que ja tiver participado, salvo na ocorréncia de ata que tenha registrado quantitativo
inferior ao maximo previsto no edital.

9.9 Conforme Decreto n° 11.462/2023, art. 15, a vedacdo a contratacdo, no mesmo 6rgdo ou na
mesma entidade, de mais de uma empresa para a execu¢do do mesmo servico, a fim de assegurar a
responsabilidade contratual e o principio da padronizacado, ressalvado o disposto no art. 49 da Lei n®
14.133, de 2021.
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10. Da formacao do cadastro de reserva
10. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA
10.1. Apés a homologacéo da licitagdo, serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

10.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario, observada a
classificacdo na licitagéo; e

10.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original

10.2. Sera respeitada, nas contratacfes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

10.2.1 .A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicarad o resultado do
certame em relacdo ao licitante mais bem classificado.

10.2..2. Para fins da ordem de classificagcéo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o
objeto com preco igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta
original.

10.3. A habilitacdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva sera efetuada quando
houver necessidade de contratacédo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

10.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas
condicdes estabelecidos no edital; ou

10.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de pre¢os, nas
hipoteses previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n°® 11.462/23.

10.4. Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do
adjudicatario concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢des propostas
pelo primeiro classificado, a Administracéo, observados o valor estimado e a sua eventual
atualizacdo na forma prevista no edital, podera:

10.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negocia¢do, na ordem de
classificacdo, com vistas a obtencéo de pre¢co melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatéario;
ou

10.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificacdo, quando frustrada a negocia¢do de melhor condicao.

11. Dos recursos
11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitacéo
de licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°
14.133, de 2021.

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo
ou inabilitagédo do licitante:

11.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
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11.3.2. o prazo para a manifestacdo da intencao de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.

11.3.3. o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacao;

11.3.3. na hipétese de adocédo da inverséo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacao das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo da ata de
julgamento.

11.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo seréo conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposicao do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico http://www.santana.ifsul.edu.br/2024/pregao-eletronico.

12. Das infracoes administrativas e sancoes
12. DAS INFRAC}@ES ADMINISTRATIVAS E SAN(;()ES
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1.deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

12.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negociagéo;
12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;
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12.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

12.1.4. apresentar declaracdao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a licitagcao

12.1.5. fraudar a licitacéao

12.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo
12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

12.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:

12.2.1.adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar e

12.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade
gue aplicou a penalidade.

12.3. Na aplicagéo das sancdes seréo considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

12.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacfes dos 6rgdos de controle.

12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicacéo oficial.

12.4.1. Para as infra¢des previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.
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12.4.2. Para as infragbes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

12.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicacdo da san¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo.

12.7. A sancéo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infracbes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no
ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgéo ou
entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Poderé ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da prética das infragfes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7
e 12.1.8, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e
contratar, cuja duracédo observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de precgo, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita
no item 12.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora
da licitacdo, nos termos do art. 45, 84° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

12.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliarq fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag&o, o qual ser& dirigido a
autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir
sua deciséo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

12.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancéo de declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.14. A aplicacédo das sanc¢fes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo
de reparacéo integral dos danos causados.

13. Da impugnacao do edital e do pedido de esclarecimento

13.DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
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13.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei
n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

13.2. A resposta a impugnacado ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia util anterior a data da abertura do certame.

13.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelo
seguinte meio, email sl-colic@ifsul.edu.br.

13.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

13.4.1. A concesséao de efeito suspensivo a impugnacédo é medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitag&o.

13.5. Acolhida a impugnacéo, seréa definida e publicada nova data para a realizacéo do certame.

14. Das disposicoes gerais
14. DAS DISPOSICOES GERAIS
14.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletronico.

14.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observaréo o
horéario de Brasilia - DF.

14.4. A homologacao do resultado desta licitagdo néo implicara direito & contratacéo.

14.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranc¢a da contratacao.

14.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

14.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracéo.

14.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

14.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
gue compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

14.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢gfes
Publicas (PNCP) e endereco eletrdnico http://www.santana.ifsul.edu.br/2024/pregao-eletronico.

14.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
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14.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia

14.11.1.1.Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar e seus anexos
14.11.2 ANEXO Il - Minuta do Termo de contrato

14.11.3. ANEXO lIl — Minuta de Ata de Registro de Precos

14.11.4. ANEXO IV — Modelo de Proposta

Sant'Ana do Livramento, 06 de novembro de 2024.
Celso Silva Gongalves
Diretor Geral

IFSul - Campus Santana do Livramento

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

CELSO SILVA GONCALVES

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/11/2024 as 11:49:40.
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Termo de Referéncia 43/2024

Termo de Referéncia 43/2024

Informacoées Basicas

Numero do UASG
artefato
158126-INSTITUTO FED SUL R.
43/2024 GRANDENSE
Status
ASSINADO

Outras informacoes

Categoria

Editado por

RODRIGO DE OLIVEIRA

ESTELA

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. Definicao do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Atualizado em

22/10/2024 11:49 (v

1.0)
Numero da Processo
Contratacao Administrativo

23495.000503.2024-

41

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestagéo de Servigco Telefonico - Servico Mével Pessoal -
SMP (Mével-Movel, Movel-Fixo e Dados), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e
Discagem Direta Internacional (DDI) e roaming internacional a ser executado de forma continua,
conforme condicdes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas neste instrumento. Os
servicos serdo prestados de forma continuada, para a Reitoria do IFSul e os Campus Jaguardo e
Santana do Livramento nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas
neste instrumento e seus anexos.

Tabela 01 - Servicos e quantidades estimadas

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE

QUANTIDADE
ESTIMADA
PARA 60
MESES

VALOR
(Méximo
Aceitavel)

VALOR

(Maximo

Aceitavel
para 60
Meses)

Servico Mdvel Pessoal (SMP) para IFSul — Campus
Santana do Livramento, com ligacdes ilimitadas
locais (VC1) e de longa distancia (VC2 e VC3), para
fixo ou mével de qualquer operadora, incluindo caixa
postal, envio de SMS, roaming nacional
(deslocamento), tarifa-zero local mével-mével
(intragrupo, mesmo CNPJ), pacote de dados de

20GB. Roaming Internacional (sob demanda),
contemplando: Chamadas Internacionais (LDI-STFC
/SMP-FM/F) - Destino Fixo, Chamadas Internacionais
(LDI-STFC/SMP-FM/M) - Destino Mével, acesso a
caixa postal. Uso ilimitado de Whatsapp (Independente
da Franquia Contratada de Internet). Franquia de
Dados estimada em 20GB no territério Nacional, e até
2Gb quando em Roaming Internacional. Fornecimento
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de chips (SIM Cards) para as respectivas linhas
telefonicas + fornecimento de Aparelhos compativeis
com a tecnologia atual de acordo com as
especificagOes deste estudo técnico preliminar.

*Desde o inicio do contrato, os aparelhos/linhas
telefonicas devem ter a possibilidade de realizar e
receber chamadas para a Republica Oriental do
Uruguai (+598)

** Campus Santana do Livramento necessita do
fornecimento de até 05 SmartPhones + Chips.

Servico Mdvel Pessoal (SMP) para IFSul — Campus
Jaguarao, com ligacoes ilimitadas locais (VC1) e de
longa distancia (VC2 e VC3), para fixo ou mével de
qualquer operadora, incluindo caixa postal, envio de
SMS, roaming nacional (deslocamento), tarifa-zero
local mével-mével (intragrupo, mesmo CNPJ), pacote
de dados de 20GB. Roaming Internacional (sob
demanda), contemplando: Chamadas Internacionais
(LDI-STFC /SMP-FM/F) - Destino Fixo, Chamadas
Internacionais (LDI-STFC/SMP-FM/M) - Destino
Moével, acesso a caixa postal. Uso ilimitado de
Whatsapp (Independente da Franquia Contratada de
Internet). Franquia de Dados estimada em 20GB no
territério Nacional, e até 2Gb quando em Roaming 26387 més 180 210.00 | 37.800.00
b Internacional. Fornecimento de chips (SIM Cards) para
as respectivas linhas telefénicas + fornecimento de
Aparelhos compativeis com a tecnologia atual de
acordo com as especificagtes deste estudo técnico
preliminar.

*Desde o inicio do contrato, os aparelhos/linhas
telefénicas devem ter a possibilidade de realizar e
receber chamadas para a Republica Oriental do
Uruguai (+598)

** Campus Jaguardo necessita do fornecimento de até
03 SmartPhones + Chips.

Servico Mével Pessoal (SMP) para IFSul — Reitoria,
com ligagoes ilimitadas locais (VC1) e de longa
distancia (VC2 e VC3), para fixo ou mével de
qualquer operadora, incluindo caixa postal, envio de
SMS, roaming nacional (deslocamento), tarifa-zero
local mével-mével (intragrupo, mesmo CNPJ), pacote
de dados de 20GB. Roaming Internacional (sob
demanda), contemplando: Chamadas Internacionais
(LDI-STEFC /SMP-FM/F) - Destino Fixo, Chamadas
Internacionais (LDI-STFC/SMP-FM/M) - Destino
Movel, acesso a caixa postal. Uso ilimitado de
Whatsapp (Independente da Franquia Contratada de
Internet). Franquia de Dados estimada em 20GB no
territorio Nacional, e até 2Gb quando em Roaming 26387 més 600 210.00 }126.000.00
Internacional. Fornecimento de chips (SIM Cards) para
as respectivas linhas telefonicas + fornecimento de
Aparelhos compativeis com a tecnologia atual de
acordo com as especificacdes deste estudo técnico
preliminar.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 2de 16
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 158126 Termo de Referéncia 43/2024

*Desde o inicio do contrato, os aparelhos/linhas
telefénicas devem ter a possibilidade de realizar e
receber chamadas para a Republica Oriental do
Uruguai (+598)

**Reitoria necessita do fornecimento de até
10 SmartPhones + Chips.

*Com relagdo ao servigo de roaming internacional o mesmo serd ativo por demanda, e o valor referenciado contempla o total
de linhas solicitado pelas unidades participantes do certame.

**O quantitativo de linhas/aparelhos que serdo contratados pelas unidades estd descrito neste topico.
Velocidade de download e upload nominal absolutamente compativel com a tecnologia em operacao, atendendo ao Regulamento
da ANATEL e plena cobertura e atendimento das localidades dos membros que ja foram listados neste Estudo Técnico

Preliminar;

Tecnologia digital, 3G, 4G e 5G e/ou superior (quando possivel dentro da area de abrangéncia), incluindo transmissdo de voz e
dados, roaming nacional automatico, envio e recebimento de mensagens de texto (SMS) e multimidia (MMS), pds pago para
qualquer, operadora e destino sem custo adicional englobando chamadas (locais, DDD), pacote de dados, pacote de SMS e MMS;

Tabela 02 - Caracteristicas MINIMAS dos aparelhos e acessérios

Caracteristicas

Aparelho Celular, tipo SmartPhone DUAL CHIP (Nano-SIM (4FF)), na cor PRETA ou PRATA.

Fone de Ouvido (com fio), Carregador Bivolt, Manual de uso do aparelho em Portugués (impresso em papel

Acessorios . 8
ou online), Extrator de Chip

Vibracdo, opcao de selecédo de chip para realizar liga¢cGes ou navegar na internet, bloqueio do uso de dados,
modo avido, viva voz, discagem rapida, conferéncia, registro de chamadas (discadas/recebidas/ndo
atendidas), chamada em espera, player de musica e de video, browser com suporte a HTML/HTML5, envio
de SMS e MMS, edicdao de texto, calculadora, agenda de compromissos, calendério, alarme/despertador,
protecdo de tela, acesso ao telefone através de senha e biometria, suporte da conta de e-mail, permitir a
visualizagdo do documentos em diferentes formatos (DOC, XLS, PDF), permitir a localizacdo do aparelho
no caso de perda ou roubo (quando permitido pelo Sistema Operacional), funcdo de migracao/espelhamento
telefone anterior (quando permitido pelo Sistema Operacional).

Funcionalidades

Wi-Fi (802.11 b/g/n/ac/ax) - 2.4GHz+5GHz, Roteador Wi-Fi, Bluetooth, conexdo com PC/Notebook via

Conectividade USB, GPS.

Rede de Dados |3G, 4G e 5G (quando existir disponibilidade) nos padrdes autorizados pela ANATEL

Rede GSM QuadriBAND (850/900/1800/1900 MHz)

Tela Tamanho: 6.1” FHD (Minimo), funcédo de autorrotacdo da tela, touchscreen capacitivo.
Bateria 3900mAh

Processador Octa-Core (velocidade minima 2.5GHz)
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Armazenamento 128Gb (Minimo)
Interno
Memoria RAM [8Gb (Minimo)

Resolugao
Camera Frontal

12MP (Minimo)

Resolugao
Camera Traseira

12MP (Minimo), Zoom digital até 10x, Flash-LED, Estabilizador de Imagem, Foco Automaético

Equipamento novo, primeiro uso, garantia minima de 01 ano.

Tabela 03 - Unidades Participantes

Unidade Participante:

IFSul — Campus Santana do Livramento

Endereco:

Av. Paul Harris, 410 — Fortim — Santana do Livramento/ RS - CEF

Quantidade de Linhas e Aparelhos

Quantidade Setor Numero Existente Portabilida
01 DIRGER (Direcao -geral) (55) 99149-8695 SIM
01 GABDIR (Gabinete da Direcio) Nova Linha NAO
01 DEPE?( (Departarflento de Ensino, (55) 99147-8495 SIM
Pesquisa e Extensdo)
RA! i Regi
o1 CcO A C. (Coordenadoria de Registros (55) 99150-0412 SIM
Académicos)
DEAP (Depart to d
01 P (Departamento de (55) 99147-0506 SIM
Administracdo e Planejamento)
Unidade Participante: IFSul — Campus Jaguarao
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Endereco

Rua Corredor das Tropas, 801 — Jaguar 8o/RS

CEP 96.300-000

Termo de Referéncia 43/2024

Quantidade de Linhas e Aparelhos 03 (trés)
Quantidade Setor Numero Existente Portabilidade
01 DIRGER (Direcéao-geral) (53) 99177-4374 SIM
01 DEPE?( (Departarflento de Ensino, (53) 99177-4165 SIM
Pesquisa e Extensao)
o1  |PEAP (Departamento de (53 99177-4357 SIM
Administracao e Planejamento)

Unidade Participante:

IFSul — Reitoria

Endereco

Rua Goncalves Chaves, 3218 — Centro — Pelotas/RS

CEP 96.015-560

Quantidade de Linhas e Aparelhos 10 (dez)
Quantidade Setor Numero Existente Portabilidade
01 DPO (Diretoria de Projetos e Obras) Nova Linha NAO
02 PROEN (Pré-Reitoria de Ensino) Nova Linha NAO
01 DES (Departamento de Selegao) Nova Linha NAO
o1 gllillzl]iilv(a]?epartamento de Educacdo Nova Linha NAO
o PR e s
04 A Definir Nova Linha NAO

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 5 (cinco) anos contados a partir da data prevista no contrato, prorrogavel
sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagdo.

2. Fundamentacdo da contratacao
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esté previsto no Plano de Contratagdes Anual [ANO], conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: 10729992000146-0-000009/2024
1I) Data de publicacdo no PNCP: 23/05/2023
I11) Id do item no PCA: 27

IV) Classe/Grupo: 141 - SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), TELECOMUNICA-GOES
MOVEIS (SMP) E TELECOMUNICAGCOES SATELITAIS

V) Identificador da Futura Contratagao: 158126-900032/2024

3. Descricao da solucdo

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
Sustentabilidade:

4.1. Deverado ser adotadas, na execucdo dos servicos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de
otimizacdo de recursos, de reducdo de desperdicios e de reducéo da polui¢cdo, conforme disposto no art.
5°da Lei n® 14.133/2021 e no Decreto n°® 7.746/2012.

Subcontratacao
4.2. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da contratacdo

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas razdes constantes
do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.4. Néo hd necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.

5. Modelo de execucao do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
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Condicdes de Execucdo
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. A execugdo dos servicos sera iniciada a partir da data constante na Ordem de Servico, emitida pelo
Instituto Federal Sul-rio-grandense, ato continuo a assinatura da ordem de servico, a CONTRATADA
iniciara o processo de portabilidade dos niimeros de telefone utilizados pela Reitoria e Campus participantes
deste processo;

5.1.2. Apos assinatura do contrato, a empresa vencedora tera até 15 dias corridos para envio dos novos
aparelhos de celular, conjuntamente com os Mini-Sim j& com os nimeros de telefone nos quais a
portabilidade foi realizada, ndo serdo aceitas prorrogacoes de qualquer natureza neste processo;

5.1.3. Devera ser fornecida relacio dos nimeros dos modulos de identidade de assinantes Mini-Sim,
aparelhos com seus respectivos IMEI, nimeros de série em formato preferencialmente em planilha
eletronica e/ou texto;

5.1.4. Recebidos os novos aparelhos, com os chips de celular, os mesmos serdo entregues aos seus
respectivos usudrios, que ficara responsavel por verificar a qualidade do material recebido, realizar a
migracdo dos seus dados, e efetuar testes do novo servico. Em caso de problemas de qualquer natureza, a
CONTRATADA sera informada através do Fiscal Técnico do Contrato e terd o prazo maximo de 5 dias para
realizar todos os ajustes técnicos, troca de aparelho, verificacdes do servico que sejam necessdrias para a
ativacdo do servico;

5.1.5. Concluidas as etapas cabera ao Fiscal Técnico e ao Gestor de Contrato dar o servigo como concluido
para a CONTRATADA.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.2. A demanda do 6rgdo tem como base as caracteristicas ja mencionadas no Estudo Técnico Preliminar, apéndice
deste Termo de Referéncia.

Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso I1I, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.7. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

6. Modelo de gestao do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacGes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa contratada para reunido
inicial para apresentacao do plano de fiscalizacdo, que conterd informagdes acerca das obriga¢des contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do
método de afericdo dos resultados e das sanc¢Ges aplicaveis, dentre outros.

Preposto
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
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6.6. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugado do objeto contratado.

6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipotese em
que a Contratada designard outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicOes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1° e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1I);

6.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I11);

6.12. O fiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adocédo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagado ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa
6.15. Néo se aplica, considerando as caracteristicas dos servigos a serem prestados.
Gestor do Contrato

6.16. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de
ocorréncias, das alteragcdes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.17. O gestor do contrato acompanharé os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.18. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condigoes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.19. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.20. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.21. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagées sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).
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6.22. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidac@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdao nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto ndo serd através do Instrumento de Medicédo de Resultado (IMR).

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangOes cabiveis, através de termo detalhado por meio dos canais de comunicagdo apropriados com a contratada

Do recebimento

7.2. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.3. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do contratado com a
comprovacao da prestagdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.4. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.7. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.7.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.7.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a dltima e/ou unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.7.3. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c¢/c art. 140 da Lei n° 14133,
de 2021)

7.7.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.7.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades

7.8. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado dever4 conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.9. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.9.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execucdo
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contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).

7.9.2. Realizar a anédlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

7.9.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas; e

7.9.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizag&o.

7.9.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagcdo dos procedimentos de liquidagao e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestdo.

7.10. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.11. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.12 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucado do contrato.

Liquidacao

7.13. Recebida a Nota Fiscal ou Fatura, correrd o prazo de dez dias tteis para fins de liquidacdo, na forma desta segdo,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.14. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

7.15. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal/fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.15.1. a data da emissdo;

7.15.2. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.15.3. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.15.4. o valor a pagar; e

7.15.5. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.16. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagdo da regularizagao
da situagdo, sem Onus a contratante;

7.17. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.18. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique
proibicdo de contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.19. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 10 de 16
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 158126 Termo de Referéncia 43/2024

7.20. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.21. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.22. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.23. O pagamento mensal dependera da real utilizacdo dos servigos, podendo haver variagcdo entre as
guantidades efetivamente utilizadas e as quantidades estimadas.

7.24. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022,

7.25. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, na forma da lei.

Forma de pagamento

7.26. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado ou por meio de c6digo de barras contido na Nota Fiscal/Fatura.

7.27. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.28. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributéria prevista na legislagdo aplicavel.

7.28.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.29. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.30. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.30.1. As cessdes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

7.31. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracao, esta condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.32. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL.-01, de
18 de maio de 2020.

7.33. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito ptblico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.
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7.34. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAOQ, sob a
forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de execucao

8.2. O regime de execucdo do contrato serd empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitacédo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢dao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

>

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107
da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.12. Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade de prestadora de servicos telecomunicacdes expedido pela
Agéncia Nacional de Telecomunicacées ou documento que prove a dispensa da autorizagdo, nos termos do
Regulamento Geral de Outorgas (RGO), Resolugdo n° 720/2020 da ANATEL.

8.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
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8.14. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.18. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econémico-Financeira

8.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.23. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.24. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, apresentados na forma da lei, acompanhados do respectivo recibo de entrega da Junta Comercial do Estado da
sede da licitante ou recibo de entrega do SPED Contabil, comprovando:

8.24.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

8.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
hé& menos de 2 (dois) anos.

8.24.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissdo da Escrituracdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

8.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de até 10.% do
valor total estimado da contratacao.

8.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragcdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 13 de 16
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 158126 Termo de Referéncia 43/2024

8.28. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condig¢Oes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacdo.

8.29. A declaracdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsével técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratagdo.

8.30. A empresa deve ser especializada e autorizada pela ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagoes,
apresentando o Termo de Autorizacdo, em plena validade, Contrato de Concessdao ou documento equivalente para a
exploracdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia.

8.30.1. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentagdo, no momento da assinatura
do contrato, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

8.31. Comprovacdo de aptiddo para execugao de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com
o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.31.1. Deverd haver a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacdo dos servigos, sendo
aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem
ininterruptos.

8.31.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
8.31.3. O fornecedor disponibilizara todas as informacgdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.32. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:
8.32.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o

contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

8.32.2. A declaragdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados
indicados;

8.32.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do servico;

8.32.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.32.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

8.32.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundacdo; b)
estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata
da assembleia; d) editais de convocagdo das trés dltimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenca
dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

8.32.7. A tltima auditoria contédbil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou
uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 226.800,00
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 226.800,00 (Duzentos e Vinte e Seis Mil e Oitocentos Reais), conforme custos
unitarios apostos na do Item 01 (Defini deste termo de referéncia.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
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10. Adequacao orcamentaria
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

10.1.1. A contratagao serd atendida pela seguinte dotagdo:
I) Gestdo/Unidade: 26436/154773

IT) Fonte de Recursos: 1000000000

IIT) Programa de Trabalho: 12363511220RL 0043

IV) Elemento de Despesa: 33.90.40

V) Plano Interno: L20RLP0114N

10.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagdo da Lei Orcamentdria respectiva e
liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RODRIGO DE OLIVEIRA ESTELA
Equipe de apoio

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 21/10/2024 as 14:26:12.

BRUNO ERNESTO TECHERA DA MOTTA
Equipe de apoio

b
&f Assinou eletronicamente em 22/10/2024 as 11:49:42.

ROGERIO VALENTE ERNST
Equipe de apoio

b
tf Assinou eletronicamente em 21/10/2024 as 14:36:009.
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
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ANA PAULA VAZ ALBANO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/10/2024 as 14:30:03.

MARCELO FELIPE SARAIVA BORBA
Equipe de apoio

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 21/10/2024 as 14:32:05.
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Lista de Anexos
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Estudo Teécnico Preliminar 43/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23495.000503.2024-41

2. Descricao da necessidade

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servico Telefonico - Servico Movel Pessoal -
SMP (Mével-Mo6vel, Movel-Fixo e Dados), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e
Discagem Direta Internacional (DDI) a ser executado de forma continua e roaming internacional (sob
demanda), conforme condi¢8es, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas neste instrumento.

Para a presente contratacao, justifica-se a ndo utilizacdo de catalogo eletrénico de padronizagdo, em
atendimento ao art. 19 § 2° e art. 40 da Lei 14133/21, visto que, em consulta ao Portal Nacional de
Contratac8es Publicas (PNCP) ndo consta este item.

Ainda, cabe mencionar que o0s servicos a serem contratados se enquadram como as atividades
materiais acessorias/instrumentais/complementares aos assuntos que constituem a area de
competéncia legal do IFSul, conforme art. 48 da Lei 14133/21.

O Servico Mével Pessoal (SMP) compreende: o servico de telecomunicacdes movel terrestre de
interesse coletivo que possibilita a comunicagéo entre Estacdes Mdveis ou destas para outras redes de
telecomunicacgdes de interesse coletivo, além de servigcos de valor agregado como mensagens € acesso
a internet.

O Contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses a contar da ordem de servigo, prorrogado por periodos
iguais ou inferiores com vistas a obtencdo de prec¢os e condicdes mais vantajosas para a administracéo,
limitado a 120 (cento e vinte) meses, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

Esse prazo minimo da contratacao foi estipulado de modo a permitir as operadoras de telefonia realizar
a amortizacdo dos aparelhos fornecidos em comodato, sem que 0s precos dos servicos sejam onerados
além do necessario para a equalizacédo dos investimentos efetuados.

Esta contratacdo prevé o fornecimento de aparelhos "dual-chip" (duplo SIM) visando atender
necessidade do érgdo que permite utilizar chips de operadoras em outros estados da federag&o ou, no
exterior a fim de atender demandas especificas de dirigentes/servidores em missdes em outros estados
/paises.

3. Area requisitante
Area Requisitante Responsavel

Departamento de Administracdo e Planejamento do Campus

. Ana Paula Vaz Albano
Santana do Livramento

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Prestacdo do Servico Movel Pessoal — SMP, e Internet Mdével, com franquia minima de 20GB.
Extrapolando o limite admite-se reducdo de velocidade, sem interrup¢cdo dos servicos. Velocidade de
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download e upload nominal absolutamente compativel com a tecnologia em operacao, atendendo as
normas vigentes da ANATEL e plena cobertura e atendimento das localidades especificadas e listadas
neste ETP. Os servicos deverdo possuir a tecnologia digital 3G, 4G e potencialmente 5G e/ou superior
(quando possivel dentro da area de abrangéncia), incluindo transmisséo de voz e dados.

Os servigos de telefonia devem contemplar as modalidades longa distancia, além de ROAMING
NACIONAL E INTERNACIONAL. Os servicos de roaming nacional deverdo ocorrer de forma automatica,
sem a necessidade de habilitacdo do acesso mdével ou de qualquer outro equipamento, em todo o
territério nacional, com envio e recebimento de mensagens de texto (SMS) e multimidia (MMS), po6s
pago para qualquer operadora ou destino sem custo adicional, com fornecimento de moédulos de
identidade de assinante (Sim, Mini-Sim ou equivalente), habilitados no Brasil (+55), funcionais e
compativeis com as especificagdes técnicas dos aparelhos telefénicos descritos nesse ETP. Ainda, cabe
a contratada garantir a ampla e irrestrita cobertura do acesso a Internet para qualquer localidade dentro
do Brasil (+55), salvo questdes técnicas que impecam o fornecimento do servico, tais como, auséncia de
cobertura no sinal de telefonia mével/internet em determinada localidade, devido a total falta de estrutura.

Todas as unidades do IFSul, participantes deste certame, deverdo ter o trafego de voz, dados e
mensagens liberados por padrdo para a Republica Oriental do Uruguai (+598), como a instituicdo possui
convénio com diferentes instituicBes da patria uruguaia, faz-se necessario que este tipo de servico seja
liberado desde o inicio do novo contrato.

Sob o aspecto de ROAMING INTERNACIONAL, admite-se reducédo da franquia minima de internet para
2GB. Essa reducdo é admitida em razdo dos custos envolvidos nesse tipo de utilizacdo. Os demais
servigos permanecem inalterados.

A contratada devera permitir a realizagdo de chamadas de longa distancia, na modalidade internacional
(DDI), quando o Fiscal do Contrato realizar solicitacdo formal deste servigo, informando os dados
necessarios para tal liberacéo, tais como: periodo inicial e final do servigo, os paises para 0s quais
deseja habilitar este recurso, nimero do(s) telefone(s) que terdo este recurso habilitado. A Contratada,
devera ter registros precisos do periodo da solicitagdo, bem como informar separadamente, em
fatura, os custos envolvidos nesse processo.

A Contratada deverd fornecer, em regime de COMODATO, os aparelhos celulares, do tipo
SMARTPHONE com Sistema Operacional atualizado, ja prevendo a atualizagdo dos mesmos a cada 5
anos, sempre focando na melhoria de recursos (processamento, acessibilidade, tamanho de tela,
memoéria RAM, armazenamento interno, conexdo com a internet). A descricdo minima dos
eguipamentos, consta no item seguinte.

Caracteristicas MiINIMAS dos aparelhos e acessorios

Caracteristicas

Celular, tipo SmartPhone DUAL CHIP (Nano-SIM (4FF)), na cor PRETA

Aparelho ou PRATA.

Fone de Ouvido (com fio), Carregador Bivolt, Manual de uso do aparelho

Acessorios . . .
em Portugués (impresso em papel ou online), Extrator de Chip

Vibracdo, op¢céo de sele¢cdo de chip para realizar ligagdes ou navegar na
internet, bloqueio do uso de dados, modo avido, viva voz, discagem
rapida, conferéncia, registro de chamadas (discadas/recebidas/nao
atendidas), chamada em espera, player de musica e de video, browser
com suporte a HTML/HTMLS5, envio de SMS e MMS, edicdo de texto,
calculadora, agenda de compromissos, calendario, alarme/despertador,
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protecdo de tela, acesso ao telefone através de senha e biometria,
suporte da conta de e-mail, permitir a visualizacdo do documentos em
diferentes formatos (DOC, XLS, PDF), permitir a localizacdo do aparelho
no caso de perda ou roubo (quando permitido pelo Sistema Operacional),
funcdo de migracado/espelhamento telefone anterior (quando permitido
pelo Sistema Operacional).

Conectividade

Wi-Fi (802.11 b/g/n/ac/ax) - 2.4GHz+5GHz, Roteador Wi-Fi, Bluetooth,
conexao com PC/Notebook via USB, GPS.

Rede de Dados

3G, 4G e 5G (quando existir disponibilidade) nos padrdes autorizados
pela ANATEL

Rede GSM QuadriBAND (850/900/1800/1900 MHz)

Tela Tamanho: 6.7 FHD (Minimo), funcdo de autorrotacdo da tela,
touchscreen capacitivo.

Bateria 5000mAh

Processador Octa-Core (velocidade minima 2.5GHz)

Armazenamento Interno

256Ghb (Minimo)

Memoéria RAM

12Gb (Minimo)

Resolucdo Camera Frontal

12MP (Minimo)

Resolugdo Camera Traseira

12MP (Minimo), Zoom digital até 10x, Flash-LED, Estabilizador de
Imagem, Foco Automatico

Equipamento novo, primeiro uso, garantia minima de 01 ano.

O quantitativo de equipamentos a serem fornecidos, bem como o nimero de linhas a serem contratadas

€ demonstrado a seguir:

Unidade Participante:

IFSul - Campus Santana do Livramento

Endereco

Av. Paul Harris, 410 - Fortim - Santana do Livramento - RS

CEP 97574-360
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Quantidade de Linhas e Aparelhos 05 (cinco)
Quantidade Setor Numero Existente Portabilidade

01 DIRGER (Diregédo Geral) (55)99149-8695 SIM

01 GABDIR (Gabinete da Direg&o) Nova Linha NAO

01 DEPEX (Departamento de (55)99147-8495 SIM
Ensino, Pesquisa e Extenséo)

o1 |[CORAC (Coordenadoria de (55)99150-0412 SIM
Registros Académicos)

01 DEAP (Departamento de (55)99147-0506 SIM
Administrac&o)

Unidade Participante:

IFSul - Campus Jaguarao

Endereco

Rua Corredor das Tropas, 801 - Jaguardo — RS

CEP 96300-000

Quantidade de Linhas e Aparelhos

03 (trés)

Administracdo)

Quantidade Setor Numero Existente Portabilidade
01 DIRGER (Direcdo Geral) (53)99177-4374 SIM
o1  |PEPEX(Departamento de (53)99177-4165 SIM
Ensino, Pesquisa e Extenséo)
01 DEAP (Departamento de (53)99177-4357 SIM

Unidade Participante:

IFSul - Reitoria

Endereco

Rua Goncalves Chaves, 3218 - Centro — Pelotas — RS

CEP 96015-560
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Quantidade de Linhas e Aparelhos 10 (dez)
Quantidade Setor NiUmero Existente Portabilidade

o1 gl;gs()[)iretoria de Projetos e Nova Linha NAO
02 PROEN (Pré-Reitoria de Ensino) Nova Linha NAO
01 DES (Departamento de Selecao) Nova Linha NAO
1 ST Ceraanenoce
01 gEStQOE e( iii?!f?ﬂ?; tI(E)s?L?dantil) Nova Linha NAO
04 A Definir Nova Linha NAO

O objeto deste estudo inclui os servigos descritos a seguir sem 6nus para a Contratante:

® Servigos de Portabilidade, sem custo para a Contratante;

Em se tratando da questdo PORTABILIDADE, cabe a Contratada realizar o processo de

portabilidade junto a ANATEL de todos os numeros de telefone ja utilizados pela instituicdo

visando principalmente: minimizar os transtornos causados pela troca de nimero de telefone dos

usuarios das linhas atuais, a divulgacdo ja realizada dos nimeros atuais junto a comunidade

académica, garantir a continuidade de tratativas entre o publico direto (alunos, servidores, demais

instituicdes parceiras do IFSul) e publico indireto (fornecedores, prestadores de servico) que ja

utilizam as formas de contato atuais. Os prazos para realizagdo serdo regulados pelas normas da

ANATEL (periodo n&o superior a 3 dias uteis para realizagao da portabilidade).

Habilitacdo de Linhas;

Escolha ou troca de nimero;

Identificagcdo de Chamadas;

Identificacdo do assinante chamador;

Chamada em espera e conferéncia;

Substituicdo de nimeros;

Bloqueio por extravio (perda ou roubo);

Custo de sindicancia e ligag6es provenientes de clonagem da linha celular;

Facilidades de identificador de chamadas, transferéncia temporaria de chamada (siga-me, neste

caso nao havera gestédo sobre as ligagfes nesse servico, conferéncia, chamada em espera, ndo

perturbe e ocultacdo do nimero da linha no identificador de chamadas do telefone de destino;

Reativagdo de nimero de linha;

® Servigo de caixa eletrbnica de mensagens (secretaria eletrdnica);

* Disponibilizacdo de ferramenta online (conta online) para consulta ao detalhamento das faturas e
dos servigos, com acesso aos gestores e/ou administradores do contrato;

® Adicional de chamadas;

¢ Deslocamento.
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Os servicos serdo oferecidos na forma de pacotes, com custo fixo mensal, a tabela seguinte, demonstra
0s quantitativos para cada unidade participante:

ITEM

ESPECIFICAGAO

CATSER

UNIDADE

QUANTIDADE
ESTIMADA PARA 60
MESES

VALOR
(Maximo
Aceitavel)

VALOR
(Maximo
Aceitavel
para 60
Meses)

Servico Movel Pessoal (SMP) para IFSul
- Campus Santana do Livramento, com
ligagBes ilimitadas locais (VC1) e de
longa distancia (VC2 e VC3), para fixo ou
moével de qualquer operadora, incluindo
caixa postal, envio de SMS, roaming
nacional (deslocamento), tarifa-zero local
moével-mével (intragrupo, mesmo CNPJ),
pacote de dados de 20GB. Roaming
Internacional (sob demanda),
contemplando: Chamadas Internacionais
(LDI-STFC /SMP-FM/F) - Destino
Fixo, Chamadas Internacionais (LDI-
STFC/SMP-FM/M) - Destino Mavel,
acesso a caixa postal. Uso ilimitado de
Whatsapp (Independente da Franquia
Contratada de Internet). Franquia de
Dados estimada em 20GB no territério
Nacional, e até 2Gb quando em Roaming
Internacional. Fornecimento de chips
(SIM Cards) para as respectivas linhas
telefénicas + fornecimento de Aparelhos
compativeis com a tecnologia atual de
acordo com as especificacdes deste
estudo técnico preliminar.

*Desde o0 inicio do contrato, os aparelhos/linhas
telefénicas devem ter a possibilidade de realizar e
receber chamadas para a Republica Oriental do Uruguai
(+598)

** Campus Santana do Livramento necessita do
fornecimento de até 05 SmartPhones + Chips.

26387

300

Servico Mével Pessoal (SMP) para IFSul
- Campus Jaguarao, com ligacbes
ilimitadas locais (VC1) e de longa
distancia (VC2 e VC3), para fixo ou movel
de qualquer operadora, incluindo caixa
postal, envio de SMS, roaming nacional
(deslocamento), tarifa-zero local movel-
movel (intragrupo, mesmo CNPJ), pacote
de dados de 20GB. Roaming

Internacional (sob demanda),
contemplando: Chamadas Internacionais
(LDI-STFC /SMP-FM/F) - Destino
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Fixo, Chamadas Internacionais (LDI-
STFC/SMP-FM/M) - Destino Mavel,
acesso a caixa postal. Uso ilimitado de
Whatsapp (Independente da Franquia| 56357 a 180
Contratada de Internet). Franquia de
Dados estimada em 20GB no territério
Nacional, e até 2Gb quando em Roaming
Internacional. Fornecimento de chips
(SIM Cards) para as respectivas linhas
telefénicas + fornecimento de Aparelhos
compativeis com a tecnologia atual de
acordo com as especificacdes deste
estudo técnico preliminar.

*Desde o0 inicio do contrato, os aparelhos/linhas
telefénicas devem ter a possibilidade de realizar e
receber chamadas para a Republica Oriental do Uruguai
(+598)

** Campus Jaguardo necessita do fornecimento de até
03 SmartPhones + Chips.

Servico Movel Pessoal (SMP) para IFSul
- Reitoria, com ligac¢des ilimitadas locais
(VC1) e de longa distancia (VC2 e VC3),
para fixo ou mobvel de qualquer
operadora, incluindo caixa postal, envio
de SMS, roaming nacional
(deslocamento), tarifa-zero local movel-
movel (intragrupo, mesmo CNPJ), pacote
de dados de 20GB. Roaming
Internacional (sob demanda),
contemplando: Chamadas Internacionais
(LDI-STFC /SMP-FM/F) - Destino
Fixo, Chamadas Internacionais (LDI-
STFC/SMP-FM/M) - Destino Maovel,
acesso a caixa postal. Uso ilimitado de
Whatsapp (Independente da Franquia
Contratada de Internet). Franquia de
Dados estimada em 20GB no territério
Nacional, e até 2Gb quando em Roaming
Internacional. Fornecimento de chips
(SIM Cards) para as respectivas linhas
telefénicas + fornecimento de Aparelhos
compativeis com a tecnologia atual de
acordo com as especificacdes deste
estudo técnico preliminar.

26387 mes 600

*Desde o inicio do contrato, os aparelhos/linhas
telefénicas devem ter a possibilidade de realizar e
receber chamadas para a Republica Oriental do Uruguai
(+598)

**Reitoria necessita do fornecimento de até
10 SmartPhones + Chips.
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*Com relagdo ao servigo de roaming internacional o mesmo serd ativo por demanda, e o valor referenciado contempla o total
de linhas solicitado pelas unidades participantes do certame.

**O quantitativo de linhas/aparelhos que serdo contratados pelas unidades estd descrito neste topico.

Velocidade de download e upload nominal absolutamente compativel com a tecnologia em operacao,
atendendo ao Regulamento da ANATEL e plena cobertura e atendimento das localidades dos membros
que ja foram listados neste Estudo Técnico Preliminar;

Tecnologia digital, 3G, 4G e 5G e/ou superior (quando possivel dentro da area de abrangéncia),
incluindo transmissao de voz e dados, roaming nacional automatico, envio e recebimento de mensagens
de texto (SMS) e multimidia (MMS), pés pago para qualquer, operadora e destino sem custo adicional
englobando chamadas (locais, DDD), pacote de dados, pacote de SMS e MMS;

N&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual;

Nao sera admitido o consorcio entre a licitante vencedora e outras empresas.

5. Justificativa e Objetivo da Contratacao

A comunicacdo é instrumento essencial em toda e qualquer organizacdo formal, o que nado seria
diferente na Administracdo publica, a qual busca constantemente a eficiéncia na prestagédo de seus
servicos. Nessa seara, a comunicacdo contemporanea exige cada vez mais agilidade nos processos
comunicativos e, por consequéncia, nas tomadas de decisdes. Diante disso, torna-se indispenséavel os
servigos e equipamentos pretendidos nessa contratacdo, em especial, a franca expansao territorial do
6rgdo como um todo, tanto internamente no pais, quanto além fronteiras, haja vista a gama de
convénios e parcerias existentes e vislumbradas pela IFSul.

Dessa forma, € indispensavel nos dias atuais que os gestores publicos lancem mao de tais recursos com
0 objetivo de imprimirem uma maior velocidade na tomada de decisdo, por meio de acesso a internet
moével e uso da telefonia movel, tornando o processo de comunicacdo dindmico, ao possibilitar que
deliberacdes ocorram em tempo real, ou seja, esta contratacdo pretende, portanto, garantir a
continuidade dos servicos de comunicagédo de voz e dados via rede movel do Instituto Federal Sul-rio-
grandense.

Portanto, a contratacdo de Dados Moveis servira para atender a crescente demanda por servigcos
corporativos disponibilizados nos sitios institucionais (correio eletrénico institucional (e-mail), de
mensagem instantanea, de nuvem de dados corporativa, dentre outros), enquanto que 0 Servigo
continuado de telefonia fixa e mével (de abrangéncia regional, nacional e internacional), entende-se
como servico essencial e permanente as atividades-fim da Administracdo Publica, ndo podendo ser
paralisado, sob pena de prejuizo a comunicacao/trafego de dados moveis e ao desenvolvimento do
Orgao Publico, afetando negativamente a efetividade dos servigos publicos prestados.

A contratag8o por grupos busca garantir a eficiéncia e eficacia dos servigos de telefonia. Os seguintes
motivos justificam a adogdo deste método:

* Natureza do Servico: O tipo de servigco prestado ndo admite parcelamento da solugdo. Portanto,
€ necessario que uma Unica operadora seja responsavel pela prestacédo do servico de telefonia
em uma das unidades participantes. Essa abordagem garante a integridade e a continuidade do
servigo, evitando a fragmentacao e possiveis lacunas na cobertura.

* Viabilidade Econdmica e Administrativa: Economicamente e administrativamente, é inviavel
manter dois contratos paralelos com empresas distintas para o mesmo objeto. A existéncia de
contratos separados poderia gerar problemas financeiros e administrativos, além de potencializar
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conflitos de interesse entre as partes envolvidas. A centralizacdo em um Unico contrato é mais
eficiente e reduz riscos associados a gestao.

* Garantia de Qualidade e Agilidade: A contratagdo por grupos assegura uma resposta rapida as
demandas da instituicdo, permitindo uma administracdo mais eficiente e coordenada, devido ao
contato centralizado com uma Unica empresa prestadora de servicos.

6. Conceituacao

Para fins deste Estudo Técnico Preliminar, em relagdo ao servico telefénico, devem ser consideradas
algumas definicGes importantes, tais quais:

ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunica¢des, entidade integrante da Administracdo Publica
Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das Comunicagées,
com a funcéo de Orgéo regulador das telecomunicagées e sede no Distrito Federal;

AREA DE REGISTRO - AR: Area geogréfica continua, definida pela ANATEL, onde é prestado o SMP,
tendo o mesmo limite geografico de uma Area de Tarifagéo, onde a Estacdo Movel do SMP é registrada;

AREA DE SERVIGCO DA PRESTADORA: Conjunto de areas de cobertura de uma mesma prestadora de
SMP;

CHAMADAS VC MévellMével INTRAGRUPO: Chamadas efetuadas dentro de cada grupo, da mesma
Operadora, do mesmo cédigo de area;

ESTACAO MOVEL: Estacéo de telecomunicacdes do Servico Mével Pessoal que pode operar quando
em movimento ou estacionada em lugar n&o especificado;

LIGACOES INTRAOPERADORA: S0 aquelas originadas e terminadas na mesma operadora;
LIGACOES EXTRAOPERADORA: S3o aquelas que terminam fora da rede da operadora contratada;

OPERADORA: Empresa ou consércio de empresas que apresentaram uma proposta conjunta, para
prestagdo de servigos de Telefonia Mdvel e Fixa Comutada,;

PERFIL DE TRAFEGO: quantitativo médio mensal estimado em minutos, de ligacdes telefénicas
efetuadas, em funcéo do horério e das localidades de destino de maior ocorréncia;

PORTABILIDADE NUMERICA: Facilidade que possibilita ao usuério de servico de telecomunicacées
manter o cédigo de acesso a ele designado, independentemente de prestadora de servico de
telecomunicacdes ou de area de prestacao de servico.

ROAMING: Facilidade que permite a uma Estacdo Mdével visitante acessar ou ser acessada pelo Servi¢o
de Telefonia Mével, em um sistema visitado;

ROAMING INTERNACIONAL: Sistema roaming internacional possibilita a seus clientes receber e
efetuar ligagcdes no exterior;

SERVIGCO MOVEL PESSOAL (SMP): Entende-se como sendo o servico de telecomunicagdes movel
terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicacdo entre Estacdes Mdbveis e de Estacdes
Méveis para outras estacdes, caracterizado por possibilitar a comunicacdo entre estacbes de uma
mesma &rea de Registro do SMP ou acesso a redes de telecomunicacdes de interesse coletivo;

VALOR DE COMUNICACAO (VC): Valor devido pelo Usuario, por unidade de tempo, pela realizacdo de
comunicacao;

9de 19



UASG 158126 Estudo Técnico Preliminar 43/2024

VC MIF: Valor devido pelo usuério, por unidade de tempo, para chamada de Estacdo Mdvel para
assinante do Servigco Telefonico Fixo Comutado (STFC), originada e terminada na Area de Mobilidade
do assinante do Servico Movel Pessoal (SMP);

VC MIF (R): Valor devido pelo usuério, por unidade de tempo, para chamada VC M/F efetuada na
condicao de roaming;

VC MIM: Valor devido pelo usuério, por unidade de tempo, para chamada entre assinantes do Servico
Movel Pessoal (SMP) com mesma Area de Mobilidade e quando originadas e terminadas na Area de
Mobilidade dos assinantes;

VC MIM (R): Valor devido pelo usuéario, por unidade de tempo, para chamada VC M/M efetuada na
condicdo de roaming;

VC MIM (M): Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada VC M/M entre assinantes
de mesma prestadora;

VC MIM (D): Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada VC M/M entre assinantes
de diferentes operadoras.

Descricdao dos Requisitos da Contratacao

Os servicos deverdo ser prestados de acordo com as normas previstas para prestacdo de SMP pela
ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes), dentre outras que lhe sejam correlatas:

® Lein®9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicacdes - LGT);

* Resolugdo n° 321, de 27 de setembro de 2002 (Aprova o Plano Geral de Autorizacfes do Servigco
Mével Pessoal — PGA-SMP.);

® Resolugdo n° 477, de 7 de agosto de 2007 (Regulamento do Servico Moével Pessoal -SMP);

® Resolugdo n° 478, de 7 de agosto de 2007 (Plano Geral de Autoriza¢cfes do SMP);

® Resolucdo n° 614, de 28 de maio 2013 (Aprova o Regulamento do Servico de Comunicacgéo
Multimidia e altera os Anexos | e Il do Regulamento de Cobranca de Preco Publico pelo Direito
de Exploracao de Servicos de Telecomunicacgbes e

® pelo Direito de Exploracao de Satélite);

® Resolugdo n° 632, de 7 de marco de 2014 (Aprova o Regulamento Geral de Direitos do
Consumidor de Servicos de Telecomunica¢cfes — RGC.);

® Resolugdo n° 654, de 13 de julho de 2015 (Aprova o Regulamento das Condicdes de Afericdo do
Grau de Satisfacdo e da Qualidade Percebida Junto aos Usuéarios de Servigcos de
Telecomunicages.);

® |ei13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais - LGPD);

®* Resolucdo n® 712, de 18 de junho de 2019 (Aprova o Regulamento para Coleta de Dados
Setoriais pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes e da outras providéncias.);

® Resolugdo n° 715, de 23 de outubro de 2019 (Aprova o Regulamento de Avaliagdo da
Conformidade e de Homologac¢&o de Produtos para Telecomunicacgfes.)

® Resolucdo n® 717, de 23 de dezembro de 2019 (Aprova o Regulamento de Qualidade dos
Servicos de Telecomunicacgfes - RQUAL.);

® Resolugéo n° 749, de 15 de margo de 2022 (Aprova o Regulamento de Numeragéo dos Servicos
de Telecomunicac¢des e d4 outras providéncias.).

® Resolucdo n° 750, de 15 de marco de 2022 (Altera o Regulamento de Servicos de
Telecomunicag8es, o Regulamento do Servigo Telefénico Fixo Comutado e o Regulamento do
Servico Moével Pessoal, e substitui itens da Norma do Servico Mdovel Global por Satélite Nao-
Geoestacionario - Resolucao n° 73, de 25 de novembro de 1998 e Anexos)

® Qs servicos de telefonia moével pessoal (voz) deverdo apresentar cobertura e garantir roaming
ilimitado em todo territrio nacional;

® Os servicos de dados deverdo apresentar cobertura com a tecnologia: 5G, de acordo com as
liberacdes de municipios vigentes autorizados pela ANATEL as empresas de telefonia (dada a
atual ndo obrigatoriedade de oferta da referida tecnologia por parte das operadoras, neste
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momento), e, progressivamente, conforme a ampliacdo dessas autorizagdes pela Agéncia,
durante toda a vigéncia desta contratagdo; 4G (LTE Advanced ou LTE Advanced Pro) nas
cidades com populacdo acima de 30 mil habitantes, conforme resolu¢cdo da ANATEL.

®* Nos municipios onde ndo houver cobertura 5G, devera ser oferecida a cobertura minima de
tecnologia 4G, 3G ou 2G, de forma suplementar, e nessa ordem, de acordo com as informacdes
disponiveis pela ANATEL, neste link: https://informacoes.anatel.gov.br/paineis/infraestrutura
/presenca-da-telefonia-movel-rqual

® Os servicos de voz e de dados deverao ser fornecidos com chips (SIM Cards) de triplo corte.

® O servico de Gerenciamento de Dados Moveis (Management Device Mobile - MDM) devera
atender plenamente as funcionalidades contidas nas especificacdes técnicas presentes neste
estudo técnico.

7. Requisitos da Empresa Contratada

A empresa Contratada devera comprovar, através da disponibilizacdo na sua pagina na internet,
informacdes sobre sua cobertura de prestagdo do SMP, por tecnologia e acesso, ao mapa de cobertura
da pagina da ANATEL na internet, conforme determina a Resolucdo n® 717, de 23 de dezembro de
20109.

A empresa licitante devera informar na proposta apresentada na licitacdo a velocidade de acesso do
pacote de dados e a velocidade para a qual sera reduzido o trafego de dados, apos atingimento do limite
da franquia do pacote.

Devera ser disponibilizado pela Contratada cobertura por deslocamento em interconexdao com as demais
operadoras em todo o territorio nacional.

Tanto o servigco de roaming, quanto 0 acesso a dados mdéveis devera ocorrer de forma automética, sem
a necessidade de habilitacdo, configuracdo adicional ou de qualquer outro equipamento, em todo o
territério nacional, através de rede prépria ou de outras operadoras, sem dnus para a contratante.

Considerando todas as conexdes a Internet, a média mensal da velocidade ndo devera ser inferior a
80% (oitenta por cento) da velocidade ofertada ao cliente.

A Contratada ndo podera cobrar por servicos adicionais tais como habilitacdo e identificacdo de
chamadas.

A operadora devera garantir sigilo e inviolabilidade das conversacfes realizadas por meio do servico
desta contratagdo, respeitando as hipdteses e condi¢cfes constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicacdes.

A empresa Contratada disponibilizara as informac8es relacionadas a utilizagdo do SMP, por linha
telefbnica, através de ferramenta de gestédo online das linhas mdveis, permitindo a gestdo dos pacotes
de voz e de dados, com 0s seguintes servi¢os:

. Controlar/verificar o consumo de minutos, por linha;

. Controlar/verificar o uso de ligages LDN, por linha;

. Configurar operadora para ser utilizada nas ligacdes LDN;

. Consultar relatérios de consumo por linha;

. Agrupar as assinaturas em centros de custos (grupos);

. Disponibilizar no minimo dois perfis de acesso para o gestor do contrato.

DU A W NP

A ferramenta de gestdo online/portal de acesso via web que permitira a Contratante efetuar a gestéo e
controle de todas as linhas contratadas, devera ser disponibilizada da seguinte forma:

® Fornecer acesso a ferramenta mediante login e senha pessoal para garantir que apenas pessoas
autorizadas tenham acesso;
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® Disponibilizar, no minimo, dois perfis de acesso ao sistema;

® Permitir que a contratante realize solicitagbes de: acompanhamento do uso diario de voz e de
dados por horério/calendario, por tipo de destino, nimero chamado, limite de minutos por linha,
departamento ou centro de custo;

® A Contratada sera responsavel pela manutencao, recuperacéo e seguranca dos dados do servi¢co
de gerenciamento online, considerando o Regulamento de Seguranca Cibernética Aplicada ao
Setor de Telecomunicacdes (Resolucdo n® 740 /2020 da Anatel).

® A Contratada deverd providenciar, junto a operadora que presta o servigo atual, a migracdo das
linhas méveis da Contratante de acordo com a legislagao vigente sobre portabilidade numérica.

Os servicos contratados devem estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana.

8. Levantamento de Mercado

Na contratacdo em andlise ndo foram identificadas situacdes especificas ou casos de complexidade
técnica do objeto, que pudessem acarretar a realizagdo de audiéncia publica para coleta de
contribuicdes a fim de definir a solugdo mais adequada, visando preservar a relacdo custo-beneficio, em
face dos servigos serem considerados comuns.

Destaca-se, primeiramente, que neste ramo de prestacdo de servicos a quantidade de empresas €
bastante limitada. Consideraram-se como alvos da pesquisa, 0s maiores "players" do mercado nacional,
a saber: Vivo, Claro e TIM, cumprindo assim as respectivas exigéncias legais, normativas e editalicias.
Neste estudo foram levadas em consideracdo as contratagdes anteriores, tanto para verificacdo dos
possiveis participantes, quanto para o tipo de servi¢o que seria contratado.

Nao sera exigida garantia contratual para a execugao, uma vez que nao foi identificada complexidade na
contratacdo que justificasse tal medida. Isso se deve ao fato de que a natureza do servico € o
fornecimento mensal, e a interrupcéo dos servigos resultaria apenas na suspensdo do pagamento, sem
causar prejuizo ao erario que pudesse ser mitigado por uma garantia. Assim como, néo serd utilizado o
IMR — Instrumento de Medicdo do Resultado, considerando as peculiaridades relacionadas ao
faturamento dos servicos.

Aventou-se a possibilidade de pesquisa de mercado utilizando o sistema de pesquisa "Banco de
Precos", a pesquisa foi realizada entre os dias 25/08/024 a 28/08/2024 tendo como base itens que foram
ofertados para o Servico de Telefonia Mdvel Pessoal, com vigéncia e caracteristicas similares a
necessidade do Instituto. Foram resgatados itens similares, porém, ndo foram utilizados devido a
especificidade de nossa necessidade. Desta forma, passou-se a pesquisa de mercado.

Durante o periodo de pesquisa de mercado, visando atendimento a proposta constante neste estudo
técnico, foi realizado contato com cada um dos representantes das operadoras mencionadas. A troca de
mensagens foi iniciada no dia 29/08/2024, tendo como alvo os representantes do ramo corporativo e
governamental das empresas: VIVO, CLARO e TIM. O prazo para recebimento de orcamentos foi
estipulado até o dia 10/09/2024.

Expirado o prazo inicial, diante da falta de confirmacdo de recebimento das propostas, foi feito novo
contato com os representantes das empresas. A empresa VIVO, através de sua representante, solicitou
contato via telefone visando esclarecer duvidas relativas ao pregdo, foi enviada resposta para a
empresa, porém, ndo obtivemos novo contato. A empresa CLARO, entrou em contato via telefone para
sanar dividas a respeito do pregdo. A empresa TIM, entrou em contato através de e-mail, onde, 0
mesmo realizou questionamentos a respeito do ETP encaminhado para a empresa. Apds reunido com
setor de Licitagdes do Campus, 0s questionamentos foram respondidos, porém, ndo obtivemos nenhum
retorno por parte da empresa.

Apés revisdo do Estudo Técnico Preliminar, julgou-se proveniente continuar com a reda¢do do
documento, alterando apenas a forma de prestacdo do servigo de telefonia movel. Diante dos fatos,
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encaminhou-se nova solicitacdo as empresas, dados os questionamentos e dlvidas relatadas em
contatos estabelecidos. O prazo limite foi no dia 27/09/2024, onde, apenas a empresa CLARO
encaminhou proposta para prestacéo do servico.

O publico que utiliza este tipo de servigo é bem especifico. Tratam-se de servidores que ocupam cargos
de Gestdo (Diretores de Setor, Diretores de Campus, Coordenadores de Setor) que tratam com a
comunidade académica em geral, fornecedores, membros de outras instituicdes de Ensino. Portanto
personagens que dependem das ferramentas de comunicagédo para desempenhar suas atividades. No
caso do Campus Santana do Livramento, o contrato do Servico de Telefonia Movel pessoal, ja foi
renovado em carater emergencial, visando a continuidade do servi¢co, sendo que nao é possivel nova
prorrogacao. Campus Jaguardo e Reitoria, tem necessidade de renovacdo até o final de fevereiro de
2025. Diante destes fatos: 1. necessidade de renovagdo em razdo de contratos com final ja
estabelecido, sem possibilidade de renovacéo; 2. o publico que este servigo se destina, necessita desta
ferramenta em pleno funcionamento; 3. a falta de retorno das empresas no fornecimento de propostas;
esta comissao justifica a utilizacdo de uma Unica proposta para formacgao de preco médio neste estudo
devido a falta de retorno com outras empresas da area.

Portanto, para fins de mensurar o valor que sera utilizado neste servigo, o prego levara em consideragéo
a Unica proposta enviada para esta comisséo, da empresa CLARO.

9. Descricao da solucao como um todo

Os servigos a serem executados pela CONTRATADA consistem no fornecimento de linhas telefonicas
e aparelhos celulares do tipo SMARTPHONE (dual chip) para utilizacdo dos servidores da instituicao,
conforme discriminado abaixo.

a) A CONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do servi¢co de telefonia mével (SMP)
presentes no Regulamento de Gestdo da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel — Resolucdo n° 575/20 Il ou
mais atual. A cobertura local externa da operadora serd aquela exigida pela ANATEL e ndo podem ser
exigidos a cobertura "indoor" quando esta depender de investimentos adicionais (antenas internas) pela
operadora;

b) A CONTRATADA devera permitir a habilitacao individual dos acessos madveis e fornecer os aparelhos,
com chips, no padrdo GSM ou superior, habilitados e compativeis com sua rede de telefonia movel, na
guantidade solicitada pela CONTRATANTE;

c) A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a facilidade de portabilidade numeérica, devendo
esta manter os nimeros e/ou a(s) faixa(s) de numeracgéo utilizados peta CONTRATANTE, sem 6nus
para aquela, e independentemente da operadora do servico a que esteja atualmente vinculado. A
CONTRATADA devera respeitar o prazo de 3 (trés) dias Uteis estabelecido pela ANATEL para a
realizacéo deste servico, apos a liberagdo dos nimeros pela operadora de origem;

d) O servico de roaming nacional devera ocorrer de forma automética, sem custo adicional e sem a
necessidade de habilitagcdo do acesso mével ou de qualquer outro equipamento, em .todo o territério
nacional;

e) A CONTRATADA devera disponibilizar os servicos de chamada em espera, desvio de chamada,
consulta, conferéncia, identificacdo de chamada, correio de voz. SMS (Short Message Service)
bidirecional e icones de servigos, como correio de voz e SMS;

f) Os equipamentos a serem entregues deverdo operar na Ultima tecnologia comercializada pela
empresa na area local;

g) A CONTRATADA devera trocar os aparelhos, se solicitados pela CONTRATANTE, quando o
equipamento apresentar defeito, quando existir avanco na tecnologia empregada no desenvolvimento de
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equipamentos, no periodo estipulado deste Estudo Técnico Preliminar e quando da renovagédo do
contrato de forma automéatica. A empresa devera se responsabilizar pela manutencdo dos aparelhos
pelo tempo da contratacdo, excluindo-se os casos de perda, roubo ou dano por responsabilidade do
USUArio;

h) Os aparelhos deverdo ser devolvidos a CONTRATADA em perfeito estado de funcionamento com
todos os acessorios em até 60(sessenta) dias apds o término do contrato no mesmo endereco da
entrega. No caso de mudanca de endere¢o. 0s mesmos deverdo ser devolvidos no novo endereco, que
devera ser informado a CONTRATADA.

A execucéo dos servicos sera iniciada conforme emisséo de ordem de servigo.

a) Apés a assinatura do Contrato, o CONTRATANTE emitird ordem de servico indicando a data de inicio
da prestacao dos servi¢os

b) Os chips para utilizacdo dos servicos de telefonia movel deverdo ser entregues de acordo com a
gquantidade solicitada e contratada.

¢) Os enderecos para entrega, bem como a quantidade de chips/equipamentos constam neste Estudo
Técnico Preliminar.

d) A forma de execucéo deste servigo & pormenorizada no decorrer deste documento.

e) A CONTRATADA devera fornecer um meio de comunicacéao facil e acessivel para 0 CONTRATANTE,
além do telefone, incluindo op¢des como e-mail e chat online, garantindo suporte eficiente e resolucao
agil de quaisquer questdes relacionadas aos servicos prestados.

10. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Unidade Participante Endereco Quantidade de Linhas e
Aparelhos
IFSul - Campus Santana Av. Paul Harris, 410 — Fortim — Santana do Livramento — RS 05
do Livramento CEP 97574-360
- Rua Corredor das Tropas, 801 — Jaguardo — RS
IFSul - Campus Jaguarao CEP 96300-000 03
L. Rua Gongalves Chaves, 3218 — Centro — Pelotas — RS

IFSul - Reitoria CEP 96015-560 10

Total 18

11. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 226.800,00

VALOR (Mensal
estimado

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER| UNIDADE
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para Necessidade de
QUANTIDADE Cada Campus VALOR

ESTIMADA PARA Participante) (Unitario
60 MESES estimado)

Servico Mével Pessoal (SMP)
para IFSul - Campus Santana
do Livramento, com liga¢cGes
ilimitadas locais (VC1) e de longa
distancia (VC2 e VC3), para fixo
ou movel de qualquer operadora,
incluindo caixa postal, envio de
SMS, roaming nacional
(deslocamento), tarifa-zero local
maével-movel (intragrupo, mesmo
CNPJ), pacote de dados de
20GB. Roaming Internacional
(sob demanda), contemplando:
Chamadas Internacionais (LDI-
STFC /SMP-FM/F) - Destino
Fixo, Chamadas Internacionais
(LDI-STFC/SMP-FM/M) - Destino
Mobvel, acesso a caixa postal.
Uso ilimitado de Whatsapp
1 |(Independente da  Franquia| 5357 : 300 R$ 1.050.00 (Mensal) | > 210:00
Contratada de Internet). Franquia (Unitario)
de Dados estimada em 20GB no
territério Nacional, e até 2Gb
guando em Roaming
Internacional. Fornecimento de
chips (SIM Cards) para as
respectivas linhas telefonicas +
fornecimento de  Aparelhos
compativeis com a tecnologia
atual de acordo com as
especificacbes deste estudo
técnico preliminar.

*Desde o inicio do contrato, os aparelhos
/linhas telefénicas devem ter a possibilidade
de realizar e receber chamadas para a
Republica Oriental do Uruguai (+598)

** Campus Santana do Livramento necessita
do fornecimento de até 05 SmartPhones +
Chips.

Servigo Mével Pessoal (SMP)
para IFSul - Campus Jaguarao,
com ligagbBes ilimitadas locais
(VC1) e de longa distancia (VC2
e VC3), para fixo ou movel de
qualquer operadora, incluindo
caixa postal, envio de SMS,
roaming nacional
(deslocamento), tarifa-zero local
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maével-movel (intragrupo, mesmo
CNPJ), pacote de dados de
20GB. Roaming Internacional
(sob demanda), contemplando:
Chamadas Internacionais (LDI-
STFC /SMP-FM/F) - Destino
Fixo, Chamadas Internacionais
(LDI-STFC/SMP-FM/M) - Destino
Mobvel, acesso a caixa postal.
Uso ilimitado de Whatsapp
(Independente  da  Franquial 55387 |  mes 180 RS 630.00 (Mensal) | 21000
Contratada de Internet). Franguia (Unitario)
de Dados estimada em 20GB no
territério Nacional, e até 2Gb
guando em Roaming
Internacional. Fornecimento de
chips (SIM Cards) para as
respectivas linhas telefonicas +
fornecimento de  Aparelhos
compativeis com a tecnologia
atual de acordo com as
especificacbes deste estudo
técnico preliminar.

*Desde o inicio do contrato, os aparelhos
/linhas telefénicas devem ter a possibilidade
de realizar e receber chamadas para a
Republica Oriental do Uruguai (+598)

**  Campus Jaguardo necessita do
fornecimento de até 03 SmartPhones +
Chips.

Servico Mével Pessoal (SMP)
para IFSul - Reitoria, com
ligagBes ilimitadas locais (VC1) e
de longa distancia (VC2 e VC3),
para fixo ou mével de qualquer
operadora, incluindo caixa postal,
envio de SMS, roaming nacional
(deslocamento), tarifa-zero local
maével-movel (intragrupo, mesmo
CNPJ), pacote de dados de
20GB. Roaming Internacional
(sob demanda), contemplando:
Chamadas Internacionais (LDI-
STFC /SMP-FM/F) - Destino
Fixo, Chamadas Internacionais
(LDI-STFC/SMP-FM/M) - Destino
Movel, acesso a caixa postal.
Uso ilimitado de Whatsapp
(Independente da  Franquia
Contratada de Internet). Franquia| 26387 meés 600 R$ 2.100.00 (Mensal)
3 de Dados estimada em 20GB no
territério Nacional, e até 2Gb
guando em Roaming

R$ 210.00
(Unitario)
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Internacional. Fornecimento de
chips (SIM Cards) para as
respectivas linhas telefonicas +
fornecimento de  Aparelhos
compativeis com a tecnologia
atual de acordo com as
especificacbes deste estudo
técnico preliminar.

*Desde o inicio do contrato, os aparelhos
/linhas telefénicas devem ter a possibilidade
de realizar e receber chamadas para a
Republica Oriental do Uruguai (+598)

**Reitoria necessita do fornecimento de até
10 SmartPhones + Chips.

12. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Na eventualidade de contratacbes parciais do mesmo objeto, neste caso a execucdo dos servigos por
empresas distintas, poderia: inviabilizar a responsabilizagdo da contratada prejudicando a garantia dos
servicos prestados; comprometer a qualidade e a eficiéncia dos servicos prestados; comprometer o
controle administrativo; e, ocasionar custos com a publicacdo de diversos contratos.

Assim, conclui-se que o ndo parcelamento da solugéo possibilita melhor eficiéncia e gestao contratual.

13. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao hd nenhuma contratacdo correlata e/ou interdependente que possa impactar o objeto do presente
certame.

14. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento
Os servicos de telefonia sdo fundamentais para eficiéncia da comunicagdo e atingimento dos objetivos

institucionais e estdo previsto no Plano Geral de Contrata¢cdes, DFD 03/2023 no PCA 2024 do IFSul
Campus Santana do Livramento.

15. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
A contratacdo dos servicos de telecomunicacdes de que trata a presente especificacdo visa atender as

atividades Institucionais, objetivando a comunicagéo interna e externa, realizada através de voz, e dados
moéveis mantendo a de forma continua, segura, rapida e eficiente.

16. Providencias a serem Adotadas

Viabilizar Termo de Referéncia. Dar start no processo do pregéo.
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17. Possiveis Impactos Ambientais

Nao se percebe nenhum impacto ambiental referente a esta contratacéo.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

Esta contratacdo é tida como viavel.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RODRIGO DE OLIVEIRA ESTELA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/10/2024 as 13:34:51.

BRUNO ERNESTO TECHERA DA MOTTA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/10/2024 as 13:49:47.

ROGERIO VALENTE ERNST
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/10/2024 as 14:03:52.
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ANA PAULA VAZ ALBANO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/10/2024 as 13:53:23.

MARCELO FELIPE SARAIVA BORBA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/10/2024 as 14:23:52.
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Solicitagdo de Orcamentos (Bxema  Caixa de entrada x =

Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br> & qui, 29deago., 1651 ¢ € :

para Tl, Deap, Colic, Cco:maria.alesandra, Coo:fdurante, Ceotvinigon, Ceo:CAISSIE
Prezado(a)

Espero que esta mensagem o(a) encontre bem.

Estamos solicitando um orcamento para o fornecimente de servico de telefonia movel pessoal para diferentes unidades do Instituto Federal Sul-rio-grandense. Em anexo, vocé encontrara o Termo de Referéncia (TR) & o Estudo Técnico Preliminar
correspondentes. Informamos que os campos referentes a valores desses documentos estdo em aberto, pois ainda estamos em processo de levantamento dos precos de mercado. Nesse sentido, contamos com a sua colaborac#o para nos ajudar a
concluir esta etapa, fornecendo as informacdes necessdrias.

Nossa necessidade inclui a contratac3o de linhas telefdnicas e a disponibilizacie de smartphones em comedate. Solicitamos que o ercamento fornecido contemple as particularidades de cada unidade.

Em especial, para o Campus Santana do Livramento, é crucial que o servico permita chamadas para a Replblica Oriental do Uruguai (+598) desde o inicio do contrato. Para as demais unidades, a liberacio de chamadas internacionais podera ser
solicitada conforme a demanda, com o devido aviso prévio.

Adicionalmente, gostariamos de obter informactes detalhadas sobre a tarifacgo do roaming internacional. Como esse servico sera utilizado de forma ocasional, pedimos esclarecimentos sobre como serdo cobradas essas tarifas.
Agradecemos se puderem encaminhar a proposta até o dia 10/09, visto que precisamos formalizar a contratacdo do servico antes do final de 2024.

Desde ja, agradecemos pela atencdo e aguardamos o seu retorno.

Cordialmente,

Rodrigo de Oliveira Estela
Analista de Tecnologia da Informacéao
Instituto Federal Sul-rio-grandense

Mestra em Administracdio
Ezpecizliztz em Docéneiz pars Educscdo Profizsional
Especialista em RH & MKT

Bacharel em Informatica

Campus Santana do Livramento
Avenida Paul Harnis, 410, Centro
CEP 97574-360 - Santana do Livramento, RS
Fone:(55) 3621-1150 Ramal-1191
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Solicitacao de Orcamentos

Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br>
para Deap, Tl. Colic, Ceormariaalesandra, Ceocfdurante, CeoVINICIUS, Ceo:CAISSIE

Prezados,
Em referéncia a nossa mensagem anterior, encaminho a versao atualizada do E

Foram necessarias alteracbes no ETF para atender as solicitacbes do Setor de
formato de grupos.

Embora o conteldo do documento permaneca praticameante o mesmo, destacar
concluido até dezembro deste ano.

Agradecemos pela atencao e pedimos a confirmacio do recebimento desta mei

Cordialmente,

Rodrigo de Oliveira Estela
Analista de Tecnologia da Informacao
Instituto Federal Sul-rio-grandense

Mestre em Administracio
Ezpecializts em Docéncia para Educacdo Profiszional
Especialista em AH e MKT

Bacharel em |nformatica

Campus Santana do Livramenio
Avenida Paul Harris, 410, Centro
CEP 97574-360 - Santana do Livramento, RS
Fone:(35) 3621-1150 Ramal: 1191

oCo:

data:
assunto:

enviado por:

Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.brs

Deap Santana IFSUL <sl-deap@ifsul.edu.br=,

Tl Santana IFSUL <sl-ti@ifsul.edu.br=,

Colic Santana Livramento <sl-colic@ifsul.edu.br> Rico
maria.alesandra@telefonica.com,

fdurante@timbrasil.com.br,

VINICIUS GONTIJO DE CAMPOS <vinigon@embratel.com.br>, 5 se

CAISSIE FAGUNDES RIBAS <caissie.ribas@claro.com.br>
5 de set. de 2024, 18:57

Solicitacdo de Orcamentos

ifsul.edu.br
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W INSTITUTO FEDERAL Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br>
Sul-rio-grandense

RES: Solicitagdo de Orgamentos IFSUL

3 mensagens

Maria Alesandra Da Silva Oliveira <maria.alesandra@telefonica.com> 6 de setembro de 2024 as 17:28
Para: Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br>, Deap Santana IFSUL <sl-deap@ifsul.edu.br>, TI Santana IFSUL <sl-ti@ifsul.edu.br>, Colic Santana Livramento <sl-colic@ifsul.edu.br>

Boa tarde,

Tudo bem?

Em qual nimero de telefone celular podemos realizar contato?

N&o conseguimos comunicagao no Fone:(55) 3621-1150 Ramal:1191
Seria possivel retornar o contato no 19 99681 9235 ?

Agradego,

Atenciosamente,

Maria Alesandra

[ 4
v ' vo Gerente de Negocios

Rua Carolina Prado Penteado, 477
empresas

13092-470 | Campinas - SP
+55 19 99681-9235

www.vivo.com.br

De: Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br>

Enviada em: quinta-feira, 5 de setembro de 2024 18:58

Para: Deap Santana IFSUL <sl-deap@ifsul.edu.br>; Tl Santana IFSUL <sl-ti@ifsul.edu.br>; Colic Santana Livramento <sl-colic@ifsul.edu.br>
Assunto: Solicitagdo de Orgamentos

ATENCAO/WARNING: Esta mensagem de e-mail se originou de fora da empresa. N&o clique em links ou abra qualquer arquivo ao menos que reconhega o remetente e tenha certeza que o contetido é seguro.

Prezados,

Em referéncia & nossa mensagem anterior, encaminho a vers&o atualizada do ETP para telefonia mével dos Campus Santana do Livramento, Jaguar&o e Reitoria (Pelotas).

Foram necessarias alteragdes no ETP para atender as solicitagdes do Setor de Licitagdes e do Setor de C il do Campus. Entre essas alteragdes, incluimos o servico de ROAMING INTERNACIONAL e ajustamos o certame para
ocorrer no formato de grupos.

Embora o contetido do documento permanega prati 1te 0 mesmo, que foi incluido o servigo de ROAMING INTERNACIONAL. Solicitamos que o orgamento seja enviado até o dia 10/09/2024, considerando que o processo
deve ser concluido até dezembro deste ano.

Agradecemos pela atengéo e pedimos a confirmagao do recebimento desta mensagem.

Cordialmente,

Rodrigo de Oliveira Estela
Analista de Tecnologia da Informagao

Instituto Federal Sul-rio-grandense

Mestre em Administragéo
Especialista em Docéncia para Educagéo Profissional

Especialista em RH e MKT

Bacharel em Informatica

Campus Santana do Livramento
Avenida Paul Harris, 410, Centro
CEP 97574-360 - Santana do Livramento, RS

Fone:(55) 3621-1150 Ramal:1191

Este mensaje y sus adjuntos se dirigen asu puede contener 6 jada o y es para uso exclusivo de la persona o entidad de destino. i no es usted. el destinatario indicado, queda notificado de que la lectura, utilizacion, divulgacion ylo copia sin autorizacion
puede estar prohibida en virtud de a legislacion vigente. Si ha recibido este mensaje por error, le rogamos que nos lo comunique inmediatamente por esta misma via y proceda a su destruccion.

The contained in this is and privileged intended only for the use of the individual or entity named above. If the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that any dissemination, distribution or copying of this communication is strictly
prohibited. If you have received this transmission in error, do not read it. Please immediately reply to the sender that you have received this communication in error and then delete it

Esta mensagem e seus anexos se dirigem i a0 seu ario, pode conter 5 jiada ou & ¢ para uso exclusivo da pessoa ou entidade de destino. Se néo & vossa senhoria o destinatario indicado, fica notificado de que a leitura, utilizagao, divulgagéo e/ou copia sem
autorizagéo pode estar proibida em virtude da legislagéo vigente. Se recebeu esta por erro, rogamos-Ihe que nos o ique imedi por esta mesma via e proceda a sua destruigio
Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br> 6 de setembro de 2024 as 17:40

Para: Maria Alesandra Da Silva Oliveira <maria.alesandra@telefonica.com>
Cc: Deap Santana IFSUL <sl-deap@ifsul.edu.br>, Tl Santana IFSUL <sl-ti@ifsul.edu.br>, Colic Santana Livramento <sl-colic@ifsul.edu.br>

ola!

Pode ser comigo, se for para esclarecimento de duvidas, podemos conversar, 55981140036.
[Texto das mensagens anteriores oculto]

2 anexos


https://www.google.com/maps/search/Rua+Carolina+Prado+Penteado,+477+%0D%0A+13092-470+%7C+Campinas+-+SP?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/Rua+Carolina+Prado+Penteado,+477+%0D%0A+13092-470+%7C+Campinas+-+SP?entry=gmail&source=g
http://www.vivo.com.br/
mailto:rodrigoestela@ifsul.edu.br
mailto:sl-deap@ifsul.edu.br
mailto:sl-ti@ifsul.edu.br
mailto:sl-colic@ifsul.edu.br
https://www.google.com/maps/search/Avenida+Paul+Harris,+410,+Centro+%0D%0A+%0D%0A+%0D%0A+CEP+97574-360+-+Santana+do+Livramento,+RS?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/Avenida+Paul+Harris,+410,+Centro+%0D%0A+%0D%0A+%0D%0A+CEP+97574-360+-+Santana+do+Livramento,+RS?entry=gmail&source=g

v ' vo image001.png
27K
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Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br> 11 de setembro de 2024 as 13:04
Para: Maria Alesandra Da Silva Oliveira <maria.alesandra@telefonica.com>
Cc: Deap Santana IFSUL <sl-deap@ifsul.edu.br>, Tl Santana IFSUL <sl-ti@ifsul.edu.br>, Colic Santana Livramento <sl-colic@ifsul.edu.br>

Boa tarde a todos!
Maria, com relag&o a proposta tendo como base o documento enviado (ETP_17_2024) algum retorno? Encaminho novamente o documento e fico no aguardo de retorno.

Sendo o que havia para 0 momento.
[Texto das mensagens anteriores oculto]

ETP17_2024.pdf
B ok


https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=191c910bad7ba208&attid=0.1&disp=inline&realattid=ii_191c910275f4cff311&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=191c910bad7ba208&attid=0.1&disp=inline&realattid=ii_191c910275f4cff311&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=191c910bad7ba208&attid=0.2&disp=inline&realattid&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=191c910bad7ba208&attid=0.2&disp=inline&realattid&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=191e1d46dc17e7e7&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_m0y1wxab1&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=191e1d46dc17e7e7&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_m0y1wxab1&safe=1&zw
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INSTITUTO FEDERAL Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br>
Sul-rio-grandense

Solicitagdo de Orgamentos
6 mensagens

Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br>
Para: Tl Santana IFSUL <sl-ti@ifsul.edu.br>, Deap Santana IFSUL <sl-deap@ifsul.edu.br>, Colic Santana Livramento <sl-colic@ifsul.edu.br>
Cco: maria.alesandra@telefonica.com, fdurante@timbrasil.com.br, vinigon@embratel.com.br, CAISSIE FAGUNDES RIBAS <caissie.ribas@claro.com.br>

29 de agosto de 2024 as 16:51

Prezado(a)
Espero que esta mensagem o(a) encontre bem.

Estamos solicitando um orgamento para o fornecimento de servigo de telefonia mdvel pessoal para diferentes unidades do Instituto Federal Sul-rio-grandense. Em anexo, vocé encontrara o Termo de Referéncia (TR) e o Estudo Técnico

Preliminar correspondentes. Informamos que os campos referentes a valores desses documentos estéo em aberto, pois ainda estamos em processo de levantamento dos pregos de mercado. Nesse sentido, contamos com a sua colaboragéo
para nos ajudar a concluir esta etapa, fornecendo as informagdes necessarias.

Nossa necessidade inclui a contratagao de linhas telefonicas e a disponibilizagédo de smartphones em comodato. Solicitamos que o orgamento fornecido contemple as particularidades de cada unidade.

Em especial, para o Campus Santana do Livramento, é crucial que o servigo permita chamadas para a Republica Oriental do Uruguai (+598) desde o inicio do contrato. Para as demais unidades, a liberagdo de chamadas internacionais
podera ser solicitada conforme a demanda, com o devido aviso prévio.

Adicionalmente, gostariamos de obter informagdes detalhadas sobre a tarifagdo do roaming internacional. Como esse servigo sera utilizado de forma ocasional, pedimos esclarecimentos sobre como serao cobradas essas tarifas.
Agradecemos se puderem encaminhar a proposta até o dia 10/09, visto que precisamos formalizar a contratagdo do servigo antes do final de 2024.

Desde ja, agradecemos pela atengdo e aguardamos o seu retorno.

Cordialmente,

Rodrigo de Oliveira Estela
Analista de Tecnologia da Informagao
Instituto Federal Sul-rio-grandense

Mestre em Administragéo

Especialista em Docéncia para Educagéo Profissional
Especialista em RH e MKT

Bacharel em Informatica

Campus Santana do Livramento
Avenida Paul Harris, 410, Centro
CEP 97574-360 - Santana do Livramento, RS
Fone:(55) 3621-1150 Ramal: 1191

2 anexos
ETP17_2024.pdf
E 205K
TR18_2024.pdf
ﬂ 206K

CAISSIE FAGUNDES RIBAS <Caissie.Ribas@claro.com.br>

29 de agosto de 2024 as 17:25
Para: "rodri ifsul.edu.br" <rodrigc ifsul.edu.br>

Rodrigo, Boa Tarde

Vocé enviou para o Vinicius ?

Caissie Fagundes Ribas

1 Corporativo
Claro~

Governo | Gerente de Contas
T:51.991018576
caissie.ribas@claro.com.br

www.claro.com.br

[COCBCO0)

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br>

29 de agosto de 2024 as 17:31
Para: CAISSIE FAGUNDES RIBAS <Caissie.Ribas@claro.com.br>

ola!

Sim, como possuia teu contato, enviei com copia para vocé também.
[Texto das mensagens anteriores oculto]

4 anexos
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https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fb11e1c91ad0&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_m0fp7hty0&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fb11e1c91ad0&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_m0fp7hty0&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fb11e1c91ad0&attid=0.2&disp=attd&realattid=f_m0fp7qgj1&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fb11e1c91ad0&attid=0.2&disp=attd&realattid=f_m0fp7qgj1&safe=1&zw
mailto:caissie.ribas@claro.com.br
http://www.claro.com.br/
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd62fc8acfcc&attid=0.1&disp=inline&realattid=ii_1919fd5c76d4cff311&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd62fc8acfcc&attid=0.1&disp=inline&realattid=ii_1919fd5c76d4cff311&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd62fc8acfcc&attid=0.2&disp=inline&realattid=ii_1919fd5c76d5b16b22&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd62fc8acfcc&attid=0.2&disp=inline&realattid=ii_1919fd5c76d5b16b22&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd62fc8acfcc&attid=0.3&disp=inline&realattid&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd62fc8acfcc&attid=0.3&disp=inline&realattid&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd62fc8acfcc&attid=0.4&disp=inline&realattid&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd62fc8acfcc&attid=0.4&disp=inline&realattid&safe=1&zw

CAISSIE FAGUNDES RIBAS <Caissie.Ribas@claro.com.br>
Para: "rodrigoestela@ifsul.edu.br" <rodrigoestela@ifsul.edu.br>

Otimo !!

[Texto das mensagens anteriores oculto]

29 de agosto de 2024 as 17:32

Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br>
Para: CAISSIE FAGUNDES RIBAS <Caissie.Ribas@claro.com.br>

Mandei e-mail ontem para ele, ainda n&o tive resposta...
[Texto das mensagens anteriores oculto]

4 anexos
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CAISSIE FAGUNDES RIBAS <Caissie.Ribas@claro.com.br>
Para: "rodri ifsul.edu.br" <rodri @ifsul.edu.br>

£ CAISSIE FAGUNDES RIBAS reacted to your message:

From: rodrigoestela@ifsul.edu.br <rodrigoestela@ifsul.edu.br>
Sent: Thursday, August 29, 2024 8:33:42 PM

To: CAISSIE FAGUNDES RIBAS <Caissie.Ribas@claro.com.br>
Subject: Re: Solicitagdo de Orgamentos

[Texto das mensagens anteriores oculto]

29 de agosto de 2024 as 17:33

29 de agosto de 2024 as 17:42


https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd8109344bd8&attid=0.1&disp=inline&realattid=ii_1919fd7ca9a4cff311&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd8109344bd8&attid=0.1&disp=inline&realattid=ii_1919fd7ca9a4cff311&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd8109344bd8&attid=0.2&disp=inline&realattid=ii_1919fd7ca9a5b16b22&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd8109344bd8&attid=0.2&disp=inline&realattid=ii_1919fd7ca9a5b16b22&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd8109344bd8&attid=0.3&disp=inline&realattid&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd8109344bd8&attid=0.3&disp=inline&realattid&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd8109344bd8&attid=0.4&disp=inline&realattid&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=6ec0a46099&view=att&th=1919fd8109344bd8&attid=0.4&disp=inline&realattid&safe=1&zw
mailto:rodrigoestela@ifsul.edu.br
mailto:rodrigoestela@ifsul.edu.br
mailto:Caissie.Ribas@claro.com.br
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Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul. edu.br=

para VINICIUS, Colic, CAISSIE, Deap «

Boa tarde a todos!

Vinicius, com relacdo ao documento enviade (ETP_17_2024), algum retorno sobre a proposta para o pregao? Desde ja agradeco e aguardo retorno.

e

1anexo - Anexos verificados pelo Gmail &

e Beuas Frbbmsesas 193050

Bl eTP17_2024.pdf yV

VINICIUS GONTIJO DE CAMPOS
para mim, Colic, CAISSIE, Deap «

Boa tarde, tudo beml

Conforme conversamos segue proposta para os 3 CNPJs, gualguer duvida estou a disposicao.

§
Claro=

Vinicius Gontijo Campos
UNIDADE DE MERCADO
EMPRESARIAL

DIRETORIA EXECUTIVA DE MERCADO
CORPORATIVO GOVERNO

C.: 2162 959208-4336
Vinicius.gcampos@claro.com.br
www.claro.com.br

P Vo W = WV W

& qua, 1de set, 13:05

& qui, 12 de set,, 15:53 (h4 13 dias)

T

T A
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INSTITUTO FEDERAL Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br>
Sul-rio-grandense

Solicitagdo de Orgamentos TIM S.A - Instituto Federal Sul-Rio-Grandense - IFSUL - RS

Gaspar Guerreiro Tavares <ggtavares@timbrasil.com.br> 13 de setembro de 2024 as 20:26
Para: Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br>
Cc: "sl-ti@ifsul.edu.br" <sl-ti@ifsul.edu.br>, "sl-colic@ifsul.edu.br" <sl-coli l.edu.br>, Frangoyse Stupp Durante <fdurante@timbrasil.com.br>

Prezado Rodrigo, boa noite!!

Com relagdo ao Termo de Referéncia enviado, para que possamos elaborar a Cotag&o solicitada, temos os seguintes questionamentos:

1. Na tabela onde sdo descritos os servigos de Roaming Internacional possuem como base contratos internacionais, em moeda estrangeira, em que os custos variam a depender de cada pais e da negociagéo
firmada, por uso limitado através de cobranca de trafegos de voz e dados em Minutos ou MB, ou ainda por pacotes com uso limitado dos servigos.

Dessa forma, considerando o contexto atual de constantes variagdes cambiais e instabilidade nas negociagdes internacionais, a estipulagdo do Roaming Internacional por meio de valor fixo para
qualquer continente, oneraria de maneira demasiada e desproporcional os licitantes. A imposigéo de énus excessivo pode, inclusive, impactar o préprio objeto e equilibrio contratual, ainda mais
considerando que os valores dos servigos além de aglutinados (VOZ/DADOS) em uma Unica linha de cobranga na proposta de pregos, podem ser significativamente aumentados em razao das
negociagdes internacionais de cada pais, variagdo da moeda e demais fatores.

Diante do exposto, solicitamos que os servigos de Roaming Internacional para VOZ e DADOS sejam apresentados na proposta de pregos de forma separada e por continente.

Nossa solicitagdo sera acatada?

2) Além disso, solicitamos o histérico de consumo por usudrio/destino do atual contrato para mitigar os riscos iminentes que a forma de cobranga acarretard ao novo contrato, pois a minutagem para o
servigo de LDI esta superestimada, pois nos itens em que este servigo esta sendo solicitado, 500 minutos mensal, 300 minutos mensal e 1.000 minutos mensal para atender a quantidade de 5 linhas, 3
linhas e 10 linhas respectivamente.

Nossa solicitagdo sera acatada ?

3) No tocante ainda sobre Roaming Internacional, a TIM tem celebrado diversos contratos Administrativos com prestacédo de servigo semelhante ao solicitado, porém, a contratagédo nao ocorre por
UNIDADE de servigo de voz e de dados (diaria e mensal) e sim, por valor pré-determinado, aglutinando todos os servigos em um Unico orgamento em que poderdo ser utilizados ao longo do contrato,
apenas e tdo somente quando houver viagens.

Ressaltamos que esta forma é mais vantajosa até pelo momento que estamos vivendo onde ha inimeras restrigdes de viagens internacionais.

Assim, a previsdo sera mais assertiva permitindo apresentacéo de custos mais competitivos e independentes de cotagdes cambais futuras e incertas.

Desta forma, solicitamos desconsiderar a contratagéo por pacote mensal e diaria e sim por orgamento global.

Nossa solicitagdo sera acatada?

4) O Servigo de Gestdo Web engloba gestéo on-line das linhas, com software web que permita o gerenciamento de todas as linhas contratadas, possibilitando o bloqueio, desbloqueio, incluséo e
alteragdo de créditos para ligagdes, entre outros.

Entendemos que devera ser fornecido somente o gestor de voz.

Uma vez que o pacote de dados possui franquias de 20GB, apés o atingimento das referidas franquias, a velocidade sera reduzida, ndo sendo bloqueado o acesso a Internet, ou seja, entendemos que
n&o ha necessidade do fornecimento do gestor de dados.

Nosso entendimento esta correto?

5) Conforme o artigo 12 do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n.° 8078/1990), quem responde pelos problemas inerentes ao aparelho celular e ao modem, é o fabricante, o produtor, o
construtor, nacional ou estrangeiro, e o importador e que a operadora se responsabiliza (sem custos) pelas trocas dos aparelhos que apresentarem defeitos de fabrica em até 7 dias e o Fabricante é o
responsavel por defeitos de fabrica por um periodo de até 12 meses, e por este motivo o envio a assisténcia técnica devera ser feito pela Contratante.

A operadora ndo se responsabiliza quanto & manutengéo do hardware do aparelho, porém fornece os contatos dos fabricantes e orienta os clientes a entrar em contato com eles. Os custos de reparo de
aparelhos diagnosticados pela assisténcia técnica como decorrentes de mau uso serdo de responsabilidade da Contratante.

Nos casos de solicitagdo de reposigéo de aparelhos por perda/roubo ou extravio e mau uso, a Contratante sera cobrada pelo valor pro rata do aparelho constante na Nota Fiscal. O prazo de reposi¢ao
dos aparelhos (exceto para os aparelhos de reserva) é de 30 dias apds a solicitagdo formal ao Executivo de Contas.

Solicitamos que seja aceita nossa participagdo desta maneira.

Atenciosamente,

Gaspar Guerreiro Tavares

Corporate Solutions

[ ] Presales Government
- .

+55 21 98113-5900
- e

TIM Brasil - www.tim.com.br

fieom


https://www.tim.com.br/
https://pt-br.facebook.com/timbrasil
https://pt-br.facebook.com/timbrasil
https://instagram.com/timbrasil
https://instagram.com/timbrasil
https://twitter.com/timbrasil
https://twitter.com/timbrasil
https://www.linkedin.com/company/timbrasil
https://www.linkedin.com/company/timbrasil

40| TIM

COM C:=5G DA TIM

O PALCO DA INTERNET
TA NA SUA MAO.

Classificado como Publico
De: Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br>
Enviada em: quarta-feira, 11 de setembro de 2024 13:07
Para: Frangoyse Stupp Durante <fdurante@timbrasil.com.br>

Cc: Gaspar Guerreiro Tavares <ggtavares@timbrasil.com.br>; sl-ti@ifsul.edu.br; sl-colic@ifsul.edu.br
Assunto: Re: FW: Solicitagdo de Orgamentos - Instituto Federal Sul-Rio-Grandense - IFSUL - RS

Boa tarde a todos!
Frangoyse, apenas para confirmar, tudo ok com o documento recebido? Estamos no aguardo da cotagéo. Agradeco a atengédo e aguardo retorno.

Em sex., 6 de set. de 2024 as 10:45, Frangoyse Stupp Durante <fdurante@timbrasil.com.br> escreveu:

Prezados, bom dia
Recebemos o material, vamos analisar e em até 5 dias uteis, passaremos falaremos sobre a TR e tambem, enviamos o orgamento.
Em copia incluo nosso engenheiro de solugdes que nos ajudara nessa etapa inicial.

Ficamos a disposigao.

Frangoyse Stiipp Durante
Corporate Solutions

[ ] Government Corporate Sales
@l R 5551981130018
al e

TIM Brasil - www.tim.com.br

fiegm

VEM PRA MAIOR
REDE MOVEL DO

BRASIL.

Classificado como Publico

From: Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul.edu.br>

Sent: quinta-feira, 5 de setembro de 2024 18:58

To: Deap Santana IFSUL <sl-deap@ifsul.edu.br>; TI Santana IFSUL <sl-ti@ifsul.edu.br>; Colic Santana Livramento <sl-colic@ifsul.edu.br>
Subject: Solicitagdo de Orgamentos

Prezados,
Em referéncia & nossa mensagem anterior, encaminho a versao atualizada do ETP para telefonia mével dos Campus Santana do Livramento, Jaguaréo e Reitoria (Pelotas).

Foram necessarias alteragdes no ETP para atender as solicitagdes do Setor de Licitagdes e do Setor de Contabilidade do Campus. Entre essas alteragdes, incluimos o servico de ROAMING INTERNACIONAL e ajustamos o certame para
ocorrer no formato de grupos.

Embora o conteido do documento permaneca prati 1te 0 mesmo, que foi incluido o servigo de ROAMING INTERNACIONAL. Solicitamos que o orgamento seja enviado até o dia 10/09/2024, considerando que o processo
deve ser concluido até dezembro deste ano.

Agradecemos pela atengéo e pedimos a confirmagao do recebimento desta mensagem.

Cordialmente,

Rodrigo de Oliveira Estela

Analista de Tecnologia da Informagao

Federal Sul-rio-g

Mestre em Administragéo
Especialista em Docéncia para Educagéo Profissional

Especialista em RH e MKT

Bacharel em Informética


https://www.tim.com.br/
https://www.tim.com.br/
mailto:rodrigoestela@ifsul.edu.br
mailto:fdurante@timbrasil.com.br
mailto:ggtavares@timbrasil.com.br
mailto:sl-ti@ifsul.edu.br
mailto:sl-colic@ifsul.edu.br
mailto:fdurante@timbrasil.com.br
https://www.tim.com.br/
https://pt-br.facebook.com/timbrasil
https://pt-br.facebook.com/timbrasil
https://instagram.com/timbrasil
https://instagram.com/timbrasil
https://twitter.com/timbrasil
https://twitter.com/timbrasil
https://www.linkedin.com/company/timbrasil
https://www.linkedin.com/company/timbrasil
https://www.tim.com.br/
https://www.tim.com.br/
mailto:rodrigoestela@ifsul.edu.br
mailto:sl-deap@ifsul.edu.br
mailto:sl-ti@ifsul.edu.br
mailto:sl-colic@ifsul.edu.br

Campus Santana do Livramento
Avenida Paul Harris, 410, Centro
CEP 97574-360 - Santana do Livramento, RS

Fone:(55) 3621-1150 Ramal:1191

Esta mensagem, incluindo seus anexos, pode conter 5 i elou de caréter nao podendo ser retransmitida sem autorizagdo do remetente. Se vocé ndo é o destinatério ou pessoa autorizada para recebé-la, informamos que o seu uso, divulgag&o, c6pia ou arquivamento séo
proibidos. Portanto, se vocé recebeu esta mensagem por engano, por favor nos informe respondendo imediatamente a este e-mail e delete o seu contedo.

This message, including its attachments, may contain privileged or confidential information, and it must not be fowarded without the express authorization of the sender. If you are not the intended recipient, we hereby inform you that the use, disclosure, copy or filing are forbidden. So, if you received this message
as a mistake, please inform us by answering this e-mail and deleting its contents

Questo messaggio, inclusi gli allegati, potrebbe contenere informazioni privilegiate e/o riservate, e non deve essere ritrasmesse senza lautorizzazione del mittente. Se non siete il desti o la persona autorizzata a riceverlo, iamo che il suo utilizzo, diffusione, copia o archiviazione sono proibite. Quindi,
se avete ricevuto questo messaggio per errore, per cortesia ci informi rispondendo immediatamente a questa email e cancelli il suo contenuto

Cordialmente,

Rodrigo de Oliveira Estela
Analista de Tecnologia da Informagao

Instituto Federal Sul-rio-grandense

Mestre em Administragéo
Especialista em Docéncia para Educagéo Profissional

Especialista em RH e MKT

Bacharel em Informatica

Campus Santana do Livramento
Avenida Paul Harris, 410, Centro
CEP 97574-360 - Santana do Livramento, RS

Fone:(55) 3621-1150 Ramal:1191


https://www.google.com/maps/search/Avenida+Paul+Harris,+410,+Centro+%0D%0A+%0D%0A+%0D%0A+CEP+97574-360+-+Santana+do+Livramento,+RS?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/Avenida+Paul+Harris,+410,+Centro+%0D%0A+%0D%0A+%0D%0A+CEP+97574-360+-+Santana+do+Livramento,+RS?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/Avenida+Paul+Harris,+410,+Centro+%0D%0A+%0D%0A+%0D%0A+CEP+97574-360+-+Santana+do+Livramento,+RS?entry=gmail&source=g
https://www.google.com/maps/search/Avenida+Paul+Harris,+410,+Centro+%0D%0A+%0D%0A+%0D%0A+CEP+97574-360+-+Santana+do+Livramento,+RS?entry=gmail&source=g
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B O o B 0O @ B D : 1de2676 < >

Pedido de Orcamento - VIVO e @

Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul. edu br> & 13:44 (ha O minuto) ¥ “

para Maria, Deap, TI, Colic

Prezados,
Em razdo do apontado por alguns dos senhores com relagdo ao Edital que pretendemos lancar sobre telefonia mdvel, encaminho nove documento com alteracbes em alguns dos pentos que realizamos.
A descricBo detalhada do que pretendemos realizar e descrita no documento em anexo a este e-mail. Porém, como forma de melhorar a nossa comunicacéo, descrevo em poucas linhas o que se pretende confratar.

Servico Mdvel Pessoal (SMP) com fornecimento de aparelhos em comodato para 03 unidades do IFSul, sendo elas: Santana do Livriamento (CNPJ: 10.729.992/0010-37), Reitoria (CNPJ: 10.729.992/0001-46), Jaguardo (compartilha CNPJ Reitoria,
visto ser Campus Avancado). Totalizando 18 linhas/aparelhos.

Sobre o servico que precisamos contratar, trata-se de SMP com ligacBes ilimitadas locais (VC1) e de longa distdncia (VC2 e VC3), para fixo ou mével de qualquer operadora, incluindo caixa postal, envio de SMS, roaming nacional (deslocamenta),
tarifa-zero local mével-maével (intragrupo, mesmo CNPJ), pacote de dados de 20GB. Roaming Internacional (sob demanda), contemplando: Chamadas Internacionais (LDI-STFC /SMP-FM/F) - Destino Fixo, Chamadas Internacionais (LDI
STFC/SMP-FM/M) - Destinoe Madvel, acesso a caixa postal. Uso ilimitado de Whatsapp (Independente da Franquia Contratada de Internet). Franguia de Dados estimada em 20GB no territdrio Nacional, e até 2Gb quando em Roaming Internacional.
Fornecimento de chips (S5IM Cards) para as respectivas linhas telefdnicas + fornecimento de Aparelhos compativeis com a tecnologia atual de acordo com as especificacies do estudo técnico preliminar.

Em comum, todas unidades participantes necessitam que desde o inicio do contrato tenham ligaches (realizar & receber fixo & movel) liberadas para dentro da Republica Oriental do Uruguai (+598) visto que o Instituto possui convénios com
diferentes instituicbes nesse pais.

Com relacdo aoc ROAMING, em razéo de custos, preferimos que seja cotado valor fixe para o roaming internacional, tal iniciativa visa diminuir custos, este servico por padréo sera ativado somente mediante prévie aviso , cabendo ao Fiscal do
Contrato informar qual periodo de utilizac3o e guais nimeros devem ter essa funcionalidade ativada.

Sobre os nimeros de telefone, temos a necessidade de portabilidade dos nimeros existentes, essa iniciativa ¢ em razio dos contatos que ja possuimos com diferentes instituicdes, fornecedores, publico em geral. Tentamos assim, evitar qualquer
tipo de transtorno com troca de nimeros de telefone.

O guantitativo expresso no Estude Técnico prevé o servico SMP dividido em meses, como o periode do contrato prevé 60 meses, para o Campus Santana do Livramento, por exemplo, temos 5 linhas x 60 meses, totalizando 300 assinaturas; para o
Campus Jaguardo, temos 3 linhas x 60 meses, totalizando 180 assinaturas; para Reitoria, temos 10 linhas x 60 meses, totalizando 600 assinaturas. Este & nosso quantitativo. A renovacdo dos aparelhos & prevista para o periodo de assinatura do
contrato (inicio das atividades) e nova renovacao ao final de 5 anos, teoricamente a renovacdo do contrato.

Sobre as ferramentas para gerenciamento do servico, necessitamos de suporte, dada situacdo em gue, por exemplo, um chip venha a apresentar defeito, ou a linha do telefone ndo esteja funcionande a contento, necessitamos de ferramenta (0800,
plataforma on-ling) onde possamos resolver esse assunto. No caso de emissdo de faturas, portal onde possamos acompanhar a emisséo de faturas possibilitando seu pagamento. E, no caso de falhas em aparelhos SmartPhone, suporte da

operadora, para envio para reparo, ou troca do aparelho.

Fico no aguardo do orcamento dos senhores, lembrande que, todo o descritivo necessario para elaboracio do documento esta em anexo. Tentei fazer um breve resumo de nossa necessidade para facilitar o processo, em caso de dividas, peco que
o contato seja feito por e-mail, ou através de meu Whats (55)981140036.

Se possivel, solicito orgcamento dos senhores até o dia 27 de setembro, visando dar celeridade ao processo e partir para os demais tramites necessarios para realizacdo do pregdo. Sendo o que havia para 0 momento.
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Pedido de Orcamento - CLARO a @

Rodrigo de Oliveira Estela =rodrigoestela@ifsul edubr= & 1344 (ha1minuto) s & H
para VINICIUS, CAISSIE, vinicius.gcampos, TI, Colic, Deap

Prezados,
Em razdo do apontado por alguns dos senhores com relacdo ao Edital que pretendemos lancar sobre telefonia mével, encaminho novo documento com alteracdes em alguns dos pontos que realizamos.
A descricao detalhada do que pretendemos realizar € descrita no documento em anexo a este e-mail. Porém, como forma de melhorar a nossa comunicacdo, descrevo em poucas linhas o que se pretende contratar.

Servico Movel Pessoal (SMP) com fornecimento de aparelhos em comodato para 03 unidades do IFSul, sendo elas: Santana do Liviamento (CNPJ: 10.729.992/0010-37), Reitoria (CNPJ: 10.729.992/0001-46), Jaguardo (compartilha CNPJ Reitoria,
visto ser Campus Avancado). Totalizando 18 linhas/aparelhos.

Sobre o servico que precisamos contratar, trata-se de SMP com ligacbes ilimitadas locais (VC1) e de longa distadncia (VC2 e VC3), para fixo ou mével de qualquer operadora, incluindo caixa postal, envio de SMS, roaming nacional (deslocamento),
tarifa-zero local mével-mével (intragrupo, mesmo CNPJ), pacote de dados de 20GB. Roaming Internacional (sob demanda), contemplando: Chamadas Internacionais (LDI-STFC /SMP-FM/F) - Destine Fixe, Chamadas Internacionais (LDI
STFC/SMP-FM/M) - Destino Movel, acesso a caixa postal. Uso ilimitado de Whatsapp (Independente da Franquia Contratada de Internet). Franguia de Dados estimada em 20GB no territdric Nacional, & até 2Gb quando em Reaming Internacional.
Fomecimento de chips (SIM Cards) para as respectivas linhas telefénicas + fornecimente de Aparelhos compativeis com a tecnologia atual de acorde com as especificactes do estude técnico preliminar.

Em comum, todas unidades participantes necessitam gue desde o inicio do contrato tenham ligactes (realizar e receber fixo e mdvel) liberadas para dentro da Republica Oriental do Uruguai (+598) visto que o Instituto possui convénios com
diferentes instituicbes nesse pais.

Com relacdo ao ROAMING, em razéo de custos. preferimos que seja cotado valor fixo para o roaming internacional, tal iniciativa visa diminuir custos, este servico por padrdo sera ativado somente mediante prévio aviso , cabendoe ao Fiscal do
Contrato informar qual periodo de utilizac8o e quais ndmeros devem ter essa funcionalidade ativada.

Sobrea os nimeros de telefone, temos a necessidade de portabilidade dos nimeros existentes, essa iniciativa &€ em razéo dos contatos que ja possuimeos com diferentes instituicBes, fornecedores, piblico em geral. Tentamos assim, evitar qualquer
tipo de transtorno com troca de ndmeros de telefone.

O quantitativo expresso no Estudo Técnico prevé o servico SMP dividido em meses, como o periodo do contrato prevé 60 meses, para o Campus Santana do Livramento, por exemplo, temos 5 linhas x 60 meses, totalizando 300 assinaturas; para o
Campus Jaguardo, temos 3 linhas x 60 meses, totalizando 180 assinaturas; para Reitoria, temos 10 linhas x 50 meses, totalizando 600 assinaturas. Este & nosse quantitativo. A renovacdo dos aparelhos & prevista para o periodo de assinatura do
contrato (inicio das atividades) e nova renovacdo ao final de 5 anos, teoricamente a renovacdo do contrato.

Sobre as ferramentas para gerenciamento do servico, necessitamos de suporte, dada situac8o em que, por exemplo, um chip venha a apresentar defeito, ou a linha do telefone ndo esteja funcionando a contento, necessitamos de ferramenta (0800,
plataforma on-ling) onde possamos resolver esse assunto. No caso de emissdo de faturas, portal onde possamos acompanhar a emisséo de faturas possibilitando seu pagamento. E, no caso de falhas em aparelhos SmartPhone, suporte da

operadora, para envio para reparo, ou troca do aparelho.

Fico no aguardo do orcamento dos senhores, lembrando que, todo o descritivo necessério para elaboracdo do documento estd em anexo. Tentei fazer um breve resumo de nossa necessidade para facilitar o processo, em caso de duvidas, peco que
o contato seja feito por e-mail, ou através de meu Whats (55)981140036.

Se possivel, solicito orcamento dos senhores até o dia 27 de setembro, visando dar celeridade ao processo e partir para os demais frAmites necessarios para realizacio do pregdo. Sende o que havia para 0 momento.
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Pedido de Orcamento - TIM 2 @

Rodrigo de Oliveira Estela <rodrigoestela@ifsul edu br= @ 1342 (héd 2minutos) Yy € :

para Gaspar, Frangoyse, Colic, TI, Deap «

Prezados.
Em razdo do apontado por alguns dos senhores com relacao ao Edital que pretendemos lancar sobre telefonia movel, encaminho nove documento com alteracGes em alguns dos pontes que realizamos.
A descricio detalhada do que pretendemos realizar € descrita no documento em anexo a este e-mail. Porém, como forma de melhorar a nossa comunicacio, descrevo em poucas linhas o que se pretende contratar.

Servico Mdvel Pessoal (SMP) com fornecimento de aparelhos em comodato para 03 unidades do IFSul, sendo elas: Santana do Livramento (CNPJ: 10.729.992/0010-37), Reitoria (CNPJ: 10.729.992/0001-46), Jaguardo (compartilha CNPJ Reitoria,
visto ser Campus Avancado). Totalizando 18 linhas/aparelhos.

Sobre o servico que precisamos contratar, trata-se de SMP com ligaces ilimitadas locais (VC1) e de longa distdncia (VC2 e WVC3), para fixo ou mdvel de qualquer operadora, incluindo caixa postal, envio de SMS, roaming nacional (deslocamento),
tarifa-zero local mével-mdvel (intragrupo, mesmo CNPJ), pacote de dados de 20GB. Roaming Internacional (sob demanda), contemplando: Chamadas Internacionais (LDI-STFC /SMP-FM/F) - Destino Fixo, Chamadas Internacionais (LDI
STFC/SMP-FM/M) - Destino Mavel, acesso a caixa postal. Uso ilimitade de Whatsapp (Independente da Franquia Centratada de Internet). Franguia de Dados estimada em 20GB no territdrio Nacional, & até 2Gb quando em Roaming Internacional.
Formecimento de chips (SIM Cards) para as respectivas linhas telefonicas + fornecimento de Aparelhos compativeis com a tecnologia atual de acorde com as especificacbes do estude técnico preliminar.

Em comum, todas unidades participantes necessitam que desde o inicio do contrato tenham ligacbes (realizar e receber fixo @ mével} liberadas para dentro da Republica Oriental do Uruguai (+598) visto que o Instituto possui convénios com
diferentes instituiches nesse pais.

Com relacdo aoc ROAMING, em razao de custos, preferimos que seja cotado valor fixo para o roaming internacional, tal iniciativa visa diminuir custos, este servico por padréo sera ativado somente mediante prévio aviso ., cabendo ao Fiscal do
Contrato informar qual periodo de utilizacdo e quais nimeros devem ter essa funcionalidade ativada.

Sobre os nimeros de telefone, temos a necessidade de portabilidade dos nimeros existentes, essa iniciativa € em razdo dos contatos que ja possuimos com diferentes instituictes, fornecedores, piblico em geral. Tentamos assim, evitar qualquer
tipo de transtorno com troca de ndmeros de telefone.

O quantitativo expresse no Estudo Técnico prevé o servico SMP dividido em meses, como o periodo do contrato prevé 60 meses, para o Campus Santana do Livramento, por exemplo, temos 5 linhas x 60 meses, totalizando 300 assinaturas; para o
Campus Jaguardo, temos 3 linhas x 60 meses, totalizando 180 assinaturas; para Reitoria, temos 10 linhas x 60 meses, totalizando 600 assinaturas. Este & nosso quantitative. A renovacio dos aparelhos é prevista para o periodo de assinatura do
contrato (inicio das atividades) e nova renovacéo ao final de 5 anos, teoricamente a renovacdo do contrato.

Sobre as ferramentas para gerenciamento do servico, necessitamos de suporte, dada situacdo em que, por exemple, um chip venha a apresentar defeito, ou a linha do telefone ndo esteja funcionandoe a contento, necessitamos de ferramenta (0800,
plataforma on-line) onde possamos resolver esse assunto. No caso de emissao de faturas, portal onde possamos acompanhar a emisséo de faturas possibilitando seu pagamento. E, no caso de falhas em aparelhos SmartPhone, suporte da

operadora, para envio para reparo, ou troca do aparelho.

Fico no aguardo do orcamento dos senhores, lembrando que, todo o descritivo necessério para elaboracdo do documento estd em anexo. Tentei fazer um breve resumo de nossa necessidade para facilitar o processo, em caso de dividas, peco que
o contato seja feito por e-mail, ou através de meu Whats (55)981140036.

Se possivel, solicito orgamento dos senhores até o dia 27 de setembro, visando dar celeridade ao processo e partir para os demais framites necessarios para realizacdo do pregao. Sendo o que havia para 0 momento.
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PROPOSTA COMERCIAL

A REITORIA

Pelo presente, CLARO S.A., inscrita no CNPJ sob 0 n.2 40.432.544/0001-47 e inscrigdo estadual n?
114.814.878.119, estabelecida na R HENRI DUNANT, 780, TORRE A E TORRE B, SANTO AMARO, SAO PAULO-
SP, CEP: 04.709-110, vem, por intermédio do seu representante legal ao final assinado, propor os precos
abaixo descritos:

REITORIA
PLANO UNIDADE | VALOR UNITARIO | VALOR MENSAL | VALOR 24 MESES
Claro Max 3.0 llimitado 10GB Em Dobro 10 RS 210,00 [ RS 2.100,00 | RS 50.400,00
GAL S24 ULTRA5G 512 GB 10 COMODATO COMODATO COMODATO
Sim Card TRIPLE 10 COMODATO COMODATO COMODATO
TOTAL RS 2.100,00 | RS 50.400,00

Validade da proposta 12/11/2024, contados da data da sua emiss3o.

Os dados da nossa empresa sao:

a) Razdo Social: CLARO S.A;

b) CNPJ (MF) n2: 40.432.544/0001-47;

c) Inscrigdo Estadual n?: 114.814.878.119;

d) Endereco: R HENRI DUNANT, 780, TORRE A E TORRE B, SANTO AMARO,

e) Fone: 62 9 92084336;

f) CEP: 04.709-110

g) Cidade: SAO PAULO Estado: SP;

h) Representante legal com poderes para assinar o contrato: Vinicius Gontijo Campos;
i) Enderego Eletrdonico: vinicius.gcampos@claro.com.br;

i) Qualificagdo (Cargo, RG, CPF): Executivo de contas, 4219952 DGPC/GO, 003.500.261-14;
j) Banco: Banco do brasil Conta Corrente: 6014-3 Agéncia: 3070-8.

i' ;g A L"
(Vinicius GOntIJ&Ca%pos) ‘
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Anexo XI - Proposta_Claro_2024 (CAMPOS JAGUARAO).
pdf
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PROPOSTA COMERCIAL

AO CAMPOS JAGUARAO

Pelo presente, CLARO S.A., inscrita no CNPJ sob 0 n.2 40.432.544/0001-47 e inscrigdo estadual n?
114.814.878.119, estabelecida na R HENRI DUNANT, 780, TORRE A E TORRE B, SANTO AMARO, SAO PAULO-
SP, CEP: 04.709-110, vem, por intermédio do seu representante legal ao final assinado, propor os precos
abaixo descritos:

CAMPOS JAGUARAO
PLANO UNIDADE | VALOR UNITARIO | VALOR MENSAL| VALOR 24 MESES
Claro Max 3.0 llimitado 10GB Em Dobro 3 RS 210,00 | RS 630,00 | RS  15.120,00
GAL S24 ULTRA 5G 512 GB 3 COMODATO COMODATO COMODATO
Sim Card TRIPLE 3 COMODATO COMODATO COMODATO
TOTAL RS 630,00 | RS 15.120,00

Validade da proposta 12/11/2024, contados da data da sua emissdo.

Os dados da nossa empresa sao:

a) Razao Social: CLARO S.A.;

b) CNPJ (MF) n2: 40.432.544/0001-47;

c) Inscri¢cdo Estadual n2: 114.814.878.119;

d) Endereco: R HENRI DUNANT, 780, TORRE A E TORRE B, SANTO AMARO,

e) Fone: 62 9 92084336;

f) CEP: 04.709-110

g) Cidade: SAO PAULO Estado: SP;

h) Representante legal com poderes para assinar o contrato: Vinicius Gontijo Campos;
i) Enderego Eletrdnico: vinicius.gcampos@claro.com.br;

i) Qualificagdo (Cargo, RG, CPF): Executivo de contas, 4219952 DGPC/GO, 003.500.261-14;
j) Banco: Banco do brasil Conta Corrente: 6014-3 Agéncia: 3070-8.

R\ Yaq 432 55
(Vinicius Gont\rjgbampos) e T iy
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Anexo XII - Proposta_Claro_2024 (SANTANA DO
LIVRAMENTO).pdf
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PROPOSTA COMERCIAL

A SANTANA DO LIVRAMENTO

Pelo presente, CLARO S.A., inscrita no CNPJ sob 0 n.2 40.432.544/0001-47 e inscrigdo estadual n?
114.814.878.119, estabelecida na R HENRI DUNANT, 780, TORRE A E TORRE B, SANTO AMARO, SAO PAULO-
SP, CEP: 04.709-110, vem, por intermédio do seu representante legal ao final assinado, propor os precos
abaixo descritos:

SANTANA DO LIVRAMENTO
PLANO UNIDADE | VALOR UNITARIO | VALOR MENSAL|VALOR 24 MESES
Claro Max 3.0 llimitado 10GB Em Dobro 5 RS 210,00 [ RS 1.050,00 | RS  25.200,00
GAL S24 ULTRA 5G 512 GB 5 COMODATO COMODATO COMODATO
Sim Card TRIPLE 5 COMODATO COMODATO COMODATO
TOTAL RS 1.050,00 | RS 25.200,00

Validade da proposta 12/11/2024, contados da data da sua emisséo.

Os dados da nossa empresa sao:

a) Razdo Social: CLARO S.A;

b) CNPJ (MF) n2: 40.432.544/0001-47;

c) Inscrigdo Estadual n?: 114.814.878.119;

d) Endereco: R HENRI DUNANT, 780, TORRE A E TORRE B, SANTO AMARO,

e) Fone: 62 9 92084336;

f) CEP: 04.709-110

g) Cidade: SAO PAULO Estado: SP;

h) Representante legal com poderes para assinar o contrato: Vinicius Gontijo Campos;
i) Enderego Eletrdnico: vinicius.gcampos@claro.com.br;

i) Qualificagdo (Cargo, RG, CPF): Executivo de contas, 4219952 DGPC/GO, 003.500.261-14;
j) Banco: Banco do brasil Conta Corrente: 6014-3 Agéncia: 3070-8.
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Relatério de pesquisa de preco

Titulo: Servigo de Telefonia mével com fornecimento de smartphones

DESCRICAO DO OBJETO:
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servigo Telefénico - Servigo
Movel Pessoal - SMP (Movel-Movel, Mével-Fixo e Dados), nas modalidades Local,
Longa Distancia Nacional (LDN) e Discagem Direta Internacional (DDI) e roaming
internacional a ser executado de forma continua, conforme condi¢fes, quantidades,
exigéncias e estimativas estabelecidas neste instrumento. Os servigos serdo prestados de
forma continuada, para a Reitoria do IFSul e os Campus Jaguardo e Santana do
Livramento nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas
neste instrumento e seus anexos.

Tabela 01 - Servicos e quantidades estimadas

VALO
QUANTID YALO R -
ADE ESTI R (Maxi
ITE ESPECIFICACAO CATS UNIDA MADA (Méaxim mo o
M ER DE 0 Aceitav
|F\>/|A|\ERSESG 0 Aceitav el para
el) 60
Meses)
Servico Modvel Pessoal (SMP)
para IFSul — Campus Santana
do Livramento, com ligacGes
ilimitadas locais (VC1) e de
longa distancia (VC2 e VC3),
para fixo ou movel de qualquer
operadora, incluindo caixa
postal, envio de SMS, roaming
nacional (deslocamento), tarifa- R$210.0 R$
1 zero local movel-movel 26387 més 300 0 "~ 163.000,
(intragrupo, mesmo CNPJ), 00

pacote de dados de

20GB. Roaming Internacional
(sob demanda), contemplando:
Chamadas Internacionais (LDI-
STFC /SMP-FM/F) - Destino
Fixo, Chamadas Internacionais
(LDI-STFC/SMP-FM/M) -
Destino Movel, acesso a caixa



postal. Uso ilimitado de
Whatsapp (Independente da
Franquia Contratada de
Internet). Franquia de Dados
estimada em 20GB no territorio
Nacional, e até 2Gb quando em
Roaming Internacional.
Fornecimento de chips (SIM
Cards) para as respectivas linhas
telefonicas + fornecimento de
Aparelhos compativeis com a
tecnologia atual de acordo com
as especificagdes deste estudo
técnico preliminar.

*Desde o inicio do contrato, 0s
aparelhos/linhas telefonicas
devem ter a possibilidade de
realizar e receber chamadas
para a Republica Oriental do
Uruguai (+598)

** Campus Santana do
Livramento necessita do
fornecimento de até 05
SmartPhones + Chips.

Servico Moével Pessoal (SMP)
para IFSul — Campus
Jaguardo, com ligagdes
ilimitadas locais (VC1) e de
longa distancia (VC2 e VC3),
para fixo ou movel de qualquer
operadora, incluindo caixa
postal, envio de SMS, roaming
nacional (deslocamento), tarifa-
zero local movel-movel
(intragrupo, mesmo CNPJ),
pacote de dados de

20GB. Roaming Internacional
(sob demanda), contemplando:
Chamadas Internacionais (LDI-
STFC /SMP-FM/F) - Destino
Fixo, Chamadas Internacionais
(LDI-STFC/SMP-FM/M) -
Destino Movel, acesso a caixa
postal. Uso ilimitado de
Whatsapp (Independente da
Franquia Contratada de
Internet). Franquia de Dados
estimada em 20GB no territorio

26387 més 180

R$210,0
0

R$
37.800,
00



Nacional, e até 2Gb quando em
Roaming Internacional.
Fornecimento de chips (SIM
Cards) para as respectivas linhas
telefonicas + fornecimento de
Aparelhos compativeis com a
tecnologia atual de acordo com
as especificacdes deste estudo
técnico preliminar.

*Desde o inicio do contrato, 0s
aparelhos/linhas telefonicas
devem ter a possibilidade de
realizar e receber chamadas
para a Republica Oriental do
Uruguai (+598)

** Campus Jaguardo necessita
do fornecimento de até 03
SmartPhones + Chips.

Servico Movel Pessoal (SMP)
para IFSul — Reitoria, com
ligagGes ilimitadas locais (VC1)
e de longa distancia (VC2 e
\/C3), para fixo ou movel de
qualquer operadora, incluindo
caixa postal, envio de SMS,
roaming nacional
(deslocamento), tarifa-zero local
movel-movel (intragrupo,
mesmo CNPJ), pacote de dados
de 20GB. Roaming
Internacional (sob demanda),

contemplando: Chamadas R$
Internacionais (LDI-STFC 26387 Imés R$210,0 126.000
/ISMP-FM/F) - Destino 600 0

Fixo, Chamadas Internacionais 00

(LDI-STFC/SMP-FM/M) -
Destino Mdével, acesso a caixa
postal. Uso ilimitado de
Whatsapp (Independente da
Franquia Contratada de
Internet). Franquia de Dados
estimada em 20GB no territorio
Nacional, e ate 2Gb quando em
Roaming Internacional.
Fornecimento de chips (SIM
Cards) para as respectivas linhas
telefonicas + fornecimento de
Aparelhos compativeis com a



tecnologia atual de acordo com
as especificacdes deste estudo
técnico preliminar.

*Desde 0 inicio do contrato, 0s
aparelhos/linhas telefonicas
devem ter a possibilidade de
realizar e receber chamadas
para a Republica Oriental do
Uruguai (+598)

**Reitoria necessita do
fornecimento de até
10 SmartPhones + Chips.

*Com relacdo ao servico de roaming internacional o mesmo sera ativo por demanda, e
o valor referenciado contempla o total de linhas solicitado pelas unidades participantes
do certame.

**Q quantitativo de linhas/aparelhos que serdo contratados pelas unidades esta
descrito neste topico.

Velocidade de download e upload nominal absolutamente compativel com a tecnologia
em operagéo, atendendo ao Regulamento da ANATEL e plena cobertura e atendimento
das localidades dos membros que ja foram listados neste Estudo Técnico Preliminar;

Tecnologia digital, 3G, 4G e 5G e/ou superior (quando possivel dentro da area de
abrangéncia), incluindo transmissdo de voz e dados, roaming nacional automatico,
envio e recebimento de mensagens de texto (SMS) e multimidia (MMS), p6s pago para
qualquer, operadora e destino sem custo adicional englobando chamadas (locais, DDD),
pacote de dados, pacote de SMS e MMS;

Tabela 02 - Caracteristicas MINIMAS dos aparelhos e acessorios

Caracteristicas
Celular, tipo SmartPhone DUAL CHIP (Nano-SIM (4FF)), na cor

Aparelho PRETA ou PRATA.
Fone de Ouvido (com fio), Carregador Bivolt, Manual de uso do
Acessorios aparelho em Portugués (impresso em papel ou online), Extrator de

Chip
Vibracdo, opc¢édo de selecdo de chip para realizar ligacdes ou
navegar na internet, bloqueio do uso de dados, modo aviao, viva
voz, discagem rapida, conferéncia, registro de chamadas
(discadas/recebidas/ndo atendidas), chamada em espera, player de
Funcionalidades mdsica e de video, browser com suporte a HTML/HTMLY5, envio
de SMS e MMS, edicéo de texto, calculadora, agenda de
compromissos, calendario, alarme/despertador, protecéao de tela,
acesso ao telefone através de senha e biometria, suporte da conta
de e-mail, permitir a visualizacdo do documentos em diferentes



formatos (DOC, XLS, PDF), permitir a localizag&o do aparelho no
caso de perda ou roubo (quando permitido pelo Sistema
Operacional), funcdo de migracao/espelhamento telefone anterior
(quando permitido pelo Sistema Operacional).

Wi-Fi (802.11 b/g/n/ac/ax) - 2.4GHz+5GHz, Roteador Wi-Fi,
Bluetooth, conexdo com PC/Notebook via USB, GPS.

3G, 4G e 5G (quando existir disponibilidade) nos padrdes
autorizados pela ANATEL

Rede GSM QuadriBAND (850/900/1800/1900 MHz)

Conectividade

Rede de Dados

Tamanho: 6.1” FHD (Minimo), fun¢do de autorrotacao da tela,

Tela "
touchscreen capacitivo.
Bateria 3900mAnh
Processador Octa-Core (velocidade minima 2.5GHz)
Armazenamento 128Gb (Minimo)
Interno
Memodria RAM  8Gb (Minimo)
Resolucéo .
Camera Frontal 12MP (Minimo)
Resolucéo 12MP (Minimo), Zoom digital até 10x, Flash-LED, Estabilizador

Céamera Traseira de Imagem, Foco Automatico
Equipamento novo, primeiro uso, garantia minima de 01 ano.

| - IDENTIFICACAO DO(S) AGENTE(S) RESPONSAVEL PELA COTACAO

Nome Completo: Rodrigo de Oliveira Estela
SIAPE: 2223582

Cargo: Analista de TI

E-mail: rodrigoestela@ifsul.edu.br

Nome Completo: Ana Paula Vaz Albano
SIAPE: 2028324

Cargo: Assistente em Administragao
E-mail: Anaalbano@ifsul.edu.br

Nome Completo: Bruno Ernesto Techera da Motta
SIAPE: 2178693

Cargo: Técnico Tecnologia da Informacao

E-mail: brunomotta@ifsul.edu.br

Nome Completo: Rogerio Valente Ernst
SIAPE: 1817992

Cargo: rogerioernst@ifsul.edu.br

E-mail: TECNICO EM ELETROTECNICA

Nome Completo: Marcelo Felipe Saraiva Borba
SIAPE: 3045326


mailto:Anaalbano@ifsul.edu.br

Cargo: marceloborba@ifsul.edu.br
E-mail: TECNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Il. FONTES CONSULTADAS:

Em observancia ao Art. 5°, Incisos I e 11, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65,
de 7 de julho de 2021, foi realizada uma pesquisa de precos no Painel de Pregos do
Governo Federal, bem como no sistema de pesquisa Banco de Precos, nos quais
foram encontrados itens similares. No entanto, esses itens ndo foram utilizados em
razdo da especificidade da nossa demanda.

Quanto aos Incisos 111 e V do Art. 5° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7
de julho de 2021, essas ferramentas ndo foram aplicadas, pois os itens da presente
contratacdo ndo estariam integralmente abarcados pelas pesquisas realizadas nessas
fontes, devido a especificidade dos itens a serem contratados.

Por fim, optou-se pela realizacdo de pesquisa de precos diretamente com fornecedores,
em conformidade com o Art. 5°, Inciso 1V, da Instru¢do Normativa SEGES/ME n°
65, de 7 de julho de 2021. Contudo, néo foi possivel atingir o minimo de trés
fornecedores, conforme ja mencionado no levantamento de mercado disponivel no
Estudo Técnico Preliminar.

I11. SERIE DE PRECOS COLETADOS

Foram realizadas diversas tentativas de obtencao de orcamentos junto a fornecedores, conforme
mencionado e demonstrado nos anexos do Estudo Técnico Preliminar. Entretanto, apenas um
fornecedor apresentou proposta.

IV. METODO ESTATISTICO APLICADO PARA A DEFINICAO DO VALOR
ESTIMADO;

Né&o se aplica;

V. JUSTIFICATIVAS PARA A METODOLOGIA UTILIZADA, EM ESPECIAL
PARA A DESCONSIDERACAO DE VALORES INEXEQUIVEIS,
INCONSISTENTES E EXCESSIVAMENTE ELEVADOS, SE APLICAVEL.

Considerar-se-a apenas o orcamento apresentado por um fornecedor, com base no Art. 6°,
8 5° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, fundamentado
nas justificativas ja apresentadas na presente pesquisa de precos e no levantamento de
mercado constante no Estudo Técnico Preliminar.
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Contrato 5/2024

Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
5/2024 158126-INSTITUTO FED SUL R. RODRIGO DE OLIVEIRA 22/10/2024 11:50 (v
GRANDENSE ESTELA 1.0)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

. Nimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 23495.000503.2024-
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra 41

1. Clausula primeira - do objeto

TERMO DE CONTRATO
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVIGCOS - LICITAGAO

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA

(Processo Administrativo n°........... )

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ ..., QUE FAZEN
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A
......................................................... E

A Unido, por intermédio do Instituto Federal de Educac@o, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Campus Santana do Livramento, com sede no(a) Avenida Paul Harris, n°® 410, Fortin , na cidade de
Santana do Livramento/Estado do Rio Grande do Sul, Inscrito no CNPJ sob o n° 10.729.992/0010-37,

neste ato representado(a) pelo(a) ..........ccccceeeenne. (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n° ...... , de
..... de .................... de 20..., publicada no DOU de ..... de ............... de ..........., portador da Matricula
Funcional n° .......... , doravante denominado CONTRATANTE, € 0(8) ....ccccccvvevviivviieneennnnn , Inscrito(a) no
CNPJ/MF sob 0 n° .....ccccocoeveivevnnnnnnnn, , sediado(@) na .......c.ccceeveeiiiiiiiiiieeiiin, s M e
doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) POrI ......cccceeiiiieaiiaaeeen. (nome e

funcdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragdo apresentada nos autos,
tendo em vista 0 que consta no Processo n® .........cccccceeveeeeeennn. e em observéancia as disposicdes da Lei
n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n. .../..., mediante as clausulas e condi¢bes a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92,1ell)
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Contrato sem méo-de-obra - Atualizagdo: maio/2023 1de 14
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo
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1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de servigcos comuns de empresa especializada na
prestacao de Servico Telefénico - Servico Mével Pessoal - SMP (Mével-Moével, Mével-Fixo e Dados), nas
modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Discagem Direta Internacional (DDI) e roaming
internacional a ser executado de forma continua, conforme condi¢bes, quantidades, exigéncias e
estimativas estabelecidas neste instrumento, e nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacéo:

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
1
2
3

1.3. Vinculam esta contrata¢do, independentemente de transcri¢ao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. Clausula segunda - vigéncia e prorrogacao
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagéo € de 5 (cinco) anos contados a partir de XX/XX/XXXX e
com encerramento em XX/XX/XXX prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogagdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
que as condicbes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a
negociagcdo com o contratado , atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servigos
tem natureza continuada;
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b. Seja juntado relatdério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagbes de
que os servigos tenham sido prestados regularmente;

c. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizacdo do servico;

d. Haja manifestacéo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;

e. Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢bes iniciais de habilitacao.

2.3. O contratado n&o tem direito subjetivo a prorrogagcdo contratual.
2.4. A prorrogaco de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogacbes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao
longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condicdo para a renovagao.

2.6. O contrato nao podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangbes
de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas
as abrangéncias de aplicacéo.

3. Clausula terceira - modelos de execucdo e gestao contratuais

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV,
VIl e XVIII)

3.3. O regime de execucao contratual, os modelos de gestéo e de execu¢do, assim como 0s prazos
e condi¢cbes de conclusao, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4. Clausula quarta - subcontratacao
CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

5. Clausula quinta - preco
CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)
5.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (...)

5.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependeréo dos quantitativos efetivamente fornecidos.
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6. Clausula sexta - pagamento
CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicBes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. Clausula sétima - reajuste
CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orcamento estimado,em __ / /  (DD/MM/AAAA).

7.2. ApGs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado[A2] , 0os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice indice de Servicos de
Telecomunicagbes — IST, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacéo entao em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste seré realizado por apostilamento.

8. Clausula oitava - obrigacoes do contratante
CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
8.1. Sao obrigacdes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;
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8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°®
14.133, de 2021;

8.7.Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucédo do objeto, no prazo,
forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adoc¢éo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a
execugcdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucgéo do ajuste.

8.10.1. A Administracdo tera o prazo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo méximo de 45 (quarenta e cinco) dias.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracéao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, 829, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢éo do contrato, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. Clausula nona - obrigacées do contratado
CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execuc¢do do objeto, observando, ainda, as obrigacbes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracao no local do servico para representa-lo na execucéo
do contrato.

9.3. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade.

9.4. Atender as determinac¢@es regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;
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9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0s servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.7, Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucédo do objeto, de acordo com o
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucédo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021,

9.9. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servi¢os, 0s seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obriga¢@es trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacéo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11.Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.12.Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucado do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucgao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15.Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente, cumprindo
as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas
melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.
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9.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacao na licitacao;

9.19 Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacéo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.22.Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021,

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

10. Clausula décima - obrigacoes pertinentes a LGPD
CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacéo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poder&o ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas
em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excec¢do das hip6teses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Contrato sem méo-de-obra - Atualizagdo: maio/2023 7 de 14
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 158126 Contrato 5/2024

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagédo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso,
data, horéario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais
omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacéo desses dados pela Administracédo nas hip6teses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendac0es, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a
autoridade nacional.

11. Clausula décima primeira - garantia de execucao
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1.N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

12. Clausula décima segunda - infracoes e san¢coes administrativas
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:

a. der causa a inexecucéo parcial do contrato;

b. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

c. der causa a inexecucao total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e. apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugéo do contrato;

f. praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sancgoes:
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I. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lei n® 14.133, de 2021);

Il. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nado se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

lll. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”,
“c” e “d", que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de

202
IV. Multa:

1. Morat6ria de 5% (cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 5 (cinco) dias;

2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso
injustificado, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacédo, suplementacdo ou reposicdo da garantia.

a. O atraso superior a 90 dias autoriza a Administracdo a promover a
extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n.
14.133, de 2021.

3. Compensatéria, para as infracbes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 1% a
2% do valor do Contrato.

4. Compensatoria, para a inexecuc¢ao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de 2% a 3% do valor do Contrato.

5. Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de 3 % a 4% do valor do
Contrato.

6. Para infracBes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 4% a 5% do valor do
Contrato.

7. Para a infragcao descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 5% a 6% do valor do
Contrato, ressalvadas as seguintes infracdes:

12.3 A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Contrato nao exclui, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°
14.133, de 2021)

12.4. Todas as sancles previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.5. Se a multa aplicada e as indeniza¢8es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de
2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacédo enviada pela autoridade competente.

12.7. A aplicacdo das sancBes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
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paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicacéo das sancdes seréo considerados (art. 156, 81°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacBes dos 6rgdos de controle.

12.9. Os atos previstos como infrag6es administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagBes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos, 0
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°
14.133, de 2021)

12.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.12. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar séo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.13. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag6es, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo Orgao ora contratante, na
forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. Clausula décima terceira - da extin¢ao contratual
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.14. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obriga¢des de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando
esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
nao mais lhe oferece vantagem.
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13.3. A extingdo nesta hipétese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da néo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos
de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apés 2 (dois) meses da data da
comunicacao

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.5.1.Nesta hipoétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extincdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.2.1. Se a operagédo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracao subjetiva.

13.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1. Balang¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.6.3 Indenizacdes e multas.

13.7. A extincdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hip6tese em que sera concedida indenizacao por meio de termo indenizatério (art. 131, caput,
da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagao
ou na gestao do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. Clausula décima quarta - dotacdao orcamentaria
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIlI)

14.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagédo abaixo discriminada:

I. Gestao/Unidade: 26436/154773;
1. Fonte de Recursos: 1000000000;
III. Programa de Trabalho: 12363511220RL0043
1v. Elemento de Despesa: 339040;
V. Plano Interno:L20RLP0114N;
VI. Nota de Empenho:

14.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberag@o dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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15. Clausula décima quinta - dos casos omissos
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢Bes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

16. Clausula décima sexta - alteracoes
CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n° 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteragOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracgdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

17. Clausula décima sétima - publicacao
CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1 Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei
n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. Clausula décima oitava - foro
CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)
18.1. Fica eleito o Foro Justica Federal em Pelotas/RS, Secdo Judiciaria do Rio Grande do Sul,

Subsecao Judiciaria de Pelotas/RS para dirimir os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de
Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n° 14.133/21.

[Local], [dia] de [més] de [ano].
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Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RODRIGO DE OLIVEIRA ESTELA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/10/2024 as 14:38:01.

BRUNO ERNESTO TECHERA DA MOTTA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/10/2024 as 11:50:26.

ROGERIO VALENTE ERNST
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/10/2024 as 14:38:45.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Contrato sem méo-de-obra - Atualizagdo: maio/2023 13 de 14
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

UASG 158126

ANA PAULA VAZ ALBANO
Equipe de apoio

b
&"F Assinou eletronicamente em 21/10/2024 as 14:34:36.

MARCELO FELIPE SARAIVA BORBA
Equipe de apoio

b
&"F Assinou eletronicamente em 21/10/2024 as 14:36:02.
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ANEXO Il

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE - CAMPUS
SANTANA DO LIVRAMENTO

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N.°.........

O(A)...... INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-

GRANDENSE - CAMPUS SANTANA DO LIVRAMENTO, com sede no(a) ...... , ha cidade de ........ ,
inscrito(@) no CNPJ/MF sob o n° ..... , neste ato representado(a) pelo(a) ...... (cargo e nome),
nomeado(a) pela Portaria n° ...... de ..... de ...... de 202..., publicada no ....... de ..... de ....... de ...,
portador da matricula funcional n° ................... ,,» considerando o julgamento da licitagdo na modalidade
de pregado, na forma eletrénica, para REGISTRO DE PRECOS n° ....... /202..., publicada no ......
de .....[....1202....., processo administrativo n.° ........ , RESOLVE registrar os pregos da(s) empresa(s)

indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificagéo por ela(s) alcangada(s) e na(s)
quantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢des previstas no Edital de licitacdo, sujeitando-se as
partes as normas constantes na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, no Decreto n.° 11.462, de 31 de
marcgo de 2023, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de Servico Telefénico - Servico Movel Pessoal -SMP (Mével-Movel,
Mével-Fixo e Dados), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) eDiscagem Direta
Internacional (DDI) e roaming internacional a ser executado de forma continua,conforme condicgoes,
quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas neste instrumento, especificado(s) no(s)
item(ns).......... do .......... Termo de Referéncia, anexo | do edital de Licitagdo n°® 90024/2024, que é
parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos pregos tenham sido registrados,
independentemente de transcri¢ao.

2. DOS PREGOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificagdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada
item, fornecedor(es) e as demais condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

ltem Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, enderecgo, contatos, representante)
do
TR
Especificagao Quantidade | Quantidade Valor Un Prazo garantia ou
X (o - ,
Unidade/Més| Maxima Minima validade
01 Servigo Movel 300 1
Pessoal (SMP) 60
para IFSul -
Campus com
ligacbes
ilimitadas
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Santana do
Livramento,locais
(VC1) e de longa
distancia (VC2 e
VC3), para fixo
ou movel de
qualquer
operadora,
incluindo  caixa
postal, envio de
SMS, roaming
nacional
(deslocamento),
tarifa-zero  local
moével-mével
(intragrupo,
mesmo  CNPJ),

pacote de dados

de 20GB.
Roaming
Internacional

(sob demanda),
contemplando:
Chamadas
Internacionais
(LDI-STFC
/SMP-FM/F) -
Destino Fixo,
Chamadas
Internacionais
(LDI-STFC/SMP-
FM/M) - Destino
Moével, acesso a
caixa postal. Uso
ilimitado de
\Whatsapp
(Independente da
Franquia

Contratada de
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Internet).
Franquia de
Dados estimada
em 20GB no
territorio
Nacional, e até
2Gb quando em
Roaming

Internacional.
Fornecimento de
chips (SIM
Cards) para as
respectivas
linhas
telefonicas  +
fornecimento de
Aparelhos
compativeis
com a
tecnologia atual
de acordo com
as
especificacdes
deste estudo
técnico
preliminar.
*Desde o inicio
do contrato, 0s
aparelhos/linhas
telefonicas
devem ter a
possibilidade de
realizar e

receber
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chamadas para
a Republica
Oriental do
Uruguai
(+598)**
Campus
Santana do
Livramento
necessita do
fornecimento de
até 05

SmartPhones +

Chips

Servico Movel 180
Pessoal (SMP) 60

para IFSul -

Campus com

ligagbes ilimitadas
locais (VC1) e de
Jaguarao,longa
distancia (VC2 e
VC3), para fixo ou
moével de
qualquer
operadora,
incluindo caixa
postal, envio de
SMS, roaming
nacional
(deslocamento),
tarifa-zero  local
mével-mével
(intragrupo,
mesmo  CNPJ),
pacote de dados
de 20GB.

Roaming
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Internacional (sob
demanda),
contemplando:
Chamadas
Internacionais
(LDI-STFC /SMP-
FM/F) - Destino
Fixo, Chamadas
Internacionais
(LDI-STFC/SMP-
FM/M) - Destino
Mével, acesso a
caixa postal. Uso
ilimitado de
Whatsapp
(Independente da
Franquia
Contratada de
Internet).
Franquia de
Dados estimada
em 20GB no
territorio Nacional,
e até 2Gb quando
em Roaming
Internacional.
Fornecimento de
chips (SIM Cards)
para as
respectivas linhas
telefbnicas +
fornecimento de
Aparelhos
compativeis com
a tecnologia atual
de acordo com as
especificagdes

deste estudo

técnico preliminar.
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*Desde o inicio do
contrato, 0s
aparelhos/linhas
telefbnicas devem
ter a possibilidade
de realizar e
receber

chamadas para a

Republica

Oriental do
Uruguai (+598)**
Campus

Jaguarao
necessita do

fornecimento de

até 03

SmartPhones  +

Chips.

Servico Mével 600
Pessoal (SMP) 60

para IFSul -

Reitoria,com

ligacdes ilimitadas
locais (VC1) e de
longa distancia
(VC2 e VC3),
para fixo ou
movel de
qualquer
operadora,
incluindo caixa
postal, envio de
SMS, roaming
nacional
(deslocamento),
tarifa-zero  local
moével-mével
(intragrupo,
mesmo CNPJ),
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pacote de dados
de 20GB.
Roaming
Internacional (sob
demanda),
contemplando:
Chamadas
Internacionais
(LDI-STFC /SMP-
FM/F) - Destino
Fixo, Chamadas
Internacionais
(LDI-STFC/SMP-
FM/M) - Destino
Movel, acesso a
caixa postal. Uso
ilimitado de
Whatsapp
(Independente da
Franquia
Contratada de
Internet).
Franquia de
Dados estimada
em 20GB no
territdrio Nacional,
e até 2Gb quando
em Roaming
Internacional.
Fornecimento de
chips (SIM Cards)
para as
respectivas linhas
telefbnicas +
fornecimento de
Aparelhos
compativeis com
a tecnologia atual

de acordo com as
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especificacdes
deste estudo

técnico preliminar.
*Desde o inicio
do contrato, os
aparelhos/linhas
telefonicas
devem ter a
possibilidade de
realizar e
receber

chamadas para a

Republica
Oriental do
Uruguai
(+598)**Reitori

a necessita do
fornecimento de
até 10
SmartPhones +

Chips.

2.2 A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como
anexo a esta Ata.

3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1. O 6rgéo gerenciador serd o Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-
grandense — Campus Santana do Livramento.

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS

4.1. Durante a vigéncia da ata, os 6rgdos e as entidades da Administragdo Publica federal,
estadual, distrital e municipal que nao participaram do procedimento de IRP poderéo aderir a ata de
registro de prec¢os na condi¢cdo de néo participantes, observados os seqguintes requisitos:

4.1.1. apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situagcbes de
provavel desabastecimento ou descontinuidade de servigo publico;
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4.1.2. demonstragdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores
praticados pelo mercado na forma do art. 23 da Lei n°® 14.133, de 2021; e

4.1.3. consulta e aceitagdo prévias do 6rgéo ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.

4.2. A autorizagdo do 6rgéo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apos a aceitagao da
adeséo pelo fornecedor.

4.2.1. O o6rgédo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesées caso elas possam
acarretar prejuizo a execugdo de seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.3. Apobs a autorizagdo do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, o 6rgdo ou entidade né&o
participante devera efetivar a aquisicdo ou a contratagdo solicitada em até noventa dias, observado o
prazo de vigéncia da ata.

4.4. O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivagdo da contratacdo, podera ser
prorrogado excepcionalmente, mediante solicitagdo do 6rgéo ou da entidade ndo participante aceita
pelo 6rgéo ou pela entidade gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata
de registro de pregos.

4.5. O ¢drgdo ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de pregos da qual seja
integrante, na qualidade de n&o participante, para aqueles itens para os quais ndo tenha quantitativo
registrado, observados os requisitos do item 4.1.

Dos limites para as adesées

4.6. As aquisigbes ou contratagbes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a
cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério registrados na ata de
registro de pregos para o gerenciador e para os participantes.

4.7. O quantitativo decorrente das adesbes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o gerenciador e 0S
participantes, independentemente do nimero de 6rgéos ou entidades néo participantes que aderirem
a ata de registro de pregos.

4.8. Para aquisigdo emergencial de medicamentos e material de consumo médico-hospitalar por
orgéos e entidades da Administracdo Publica federal, estadual, distrital e municipal, a adeséo a ata
de registro de pregos gerenciada pelo Ministério da Saude ndo estara sujeita ao limite previsto no
item 4.7.

4.9. A adesao a ata de registro de pregos por érgaos e entidades da Administragdo Publica
estadual, distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntarias, ndo ficando
sujeita ao limite de que trata o item 4.7, desde que seja destinada a execugao descentralizada de
programa ou projeto federal e comprovada a compatibilidade dos precos registrados com os valores
praticados no mercado na forma do art. 23 da Lei n° 14.133, de 2021.

Vedacao a acréscimo de quantitativos

4.10. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.

5. VALIDADE, FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS E CADASTRO
RESERVA

5.1. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia
util subsequente a data de divulgagdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante
a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o prego vantajoso.

51.1. O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia estabelecida no
préprio instrumento contratual e observara no momento da contratacdo e a cada exercicio
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financeiro a disponibilidade de créditos orgamentarios, bem como a previsao no plano plurianual,
quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.2. Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicagéo da
disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.

5.2. A contratagdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgédo ou pela
entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de
despesa, autorizacao de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n° 14.133, de
2021.

5.21. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de
validade da ata de registro de pregos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de pregos poderao ser alterados, observado
o art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

54. Apos a homologagdo da licitagdo ou da contratagdo direta, deverdo ser observadas as
seguintes condicbes para formalizagao da ata de registro de pregos:

541. Serao registrados na ata os pregos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou nao proposta em quantitativo inferior ao
maximo previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

54.2. Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores
que:

5.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servicos com pregos iguais aos do
adjudicatario, observada a classificacao da licitagao; e

5.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.

5.4.3. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formagao de cadastro de reserva
para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas
propostas para o pre¢o do adjudicatario antecederao aqueles que mantiverem sua proposta original.

5.7. A habilitagdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se refere o item 5.4.2.2
somente sera efetuada quando houver necessidade de contratagao dos licitantes remanescentes, nas
seguintes hipoteses:

5.71. Quando o licitante vencedor n&o assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas
condigdes estabelecidos no edital.

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de pregos nas
hipoteses previstas no item 9.

5.8. O precgo registrado com indicagdo dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e
ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.9. Apds a homologagéo da licitagdo ou da contratagéo direta, o licitante mais bem classificado
ou o fornecedor, no caso da contratacdo direta, sera convocado para assinar a ata de registro de
precos, no prazo e nas condigdes estabelecidos no edital de licitagcdo ou no aviso de contratagcéo
direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das sang¢des previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagédo: maio/2023

Ata de Registro de Pregos — Lei n° 14.133, de 2021.

Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagéo.

Identidade visual pela Secretaria de Gestédo e Inovagéo



5.9.1. O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do
prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administracao.

5.10. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
Sistema de Registro de Precos.

5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condi¢des
estabelecidos no edital ou no aviso de contratagdo, e observado o disposto no item, observando o
item 5.7 e subitens, fica facultado a Administragao convocar os licitantes remanescentes do cadastro
de reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢cdes propostas pelo
primeiro classificado.

5.12. Na hipotese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratagdo nos
termos do item anterior, a Administragdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos
termos do edital, podera:

5.12.1. Convocar para negociagao os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos
precos foram registrados sem redugdo, observada a ordem de classificagdo, com vistas a
obtengao de pre¢co melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes ou fornecedores
remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociacdo de melhor
condigao.

5.13. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigdes
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizagdo de licitagdo
especifica para a aquisi¢ao pretendida, desde que devidamente justificada.

6. ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PREGOS REGISTRADOS

6.1. Os precgos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo dos precgos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos
servigos registrados, nas seguintes situagoes:

6.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugao da ata tal
como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso |l do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de
2021;

6.1.2. Em caso de criagao, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais
ou a superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussdao sobre o0s pregos
registrados;

6.1.3. Na hipétese de previsdo no edital ou no aviso de contratagédo direta de clausula de
reajustamento ou repactuagéo sobre os precgos registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o
indice previstos para a contratagao;

6.1.3.2. No caso da repactuagéo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios
definidos para a contratagao.

7. NEGOCIAGAO DE PREGOS REGISTRADOS

71. Na hipotese de o preco registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por
motivo superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a
reducao do precgo registrado.
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7.1.1. Caso nao aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor
sera liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicagcao de penalidades
administrativas.

7.1.2. Na hipotese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do
cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam reduzir seus pregos aos
valores de mercado e ndo convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro
cancelado.

7.1.3. Se nao obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera
ao cancelamento da ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtengao de
contratagdo mais vantajosa.

7.1.4. Na hipdtese de redugdo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgéos e
as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos para que
avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagdo com vistas a alteracéo
contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.2. Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o fornecedor ndo
poder cumprir as obrigacbes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao
gerenciador a alteragdo do preco registrado, mediante comprovacdo de fato superveniente que
supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteragdo, a
documentacdo comprobatéria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do precgo
registrado em relagdo as condigdes inicialmente pactuadas.

7.2.2. Nao hipétese de ndo comprovagdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize
0 preco registrado, o pedido sera indeferido pelo érgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor
devera cumprir as obrigagdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro,
nos termos do item 9.1, sem prejuizo das sangbes previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e na
legislagao aplicavel.

7.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior,
o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagéo, para
verificar se aceitam manter seus precgos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se nao obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera
ao cancelamento da ata de registro de precgos, nos termos do item 9.4, e adotara as medidas
cabiveis para a obtencao da contratagdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hipotese de comprovagdo da majoragdo do pregco de mercado que inviabilize o
preco registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgao ou entidade gerenciadora
atualizara o preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O o6rgao ou entidade gerenciadora comunicara aos 6rgaos e as entidades que
tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteragdo do
preco registrado, para que avaliem a necessidade de alteragdo contratual, observado o disposto
no art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS
8.1. As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas atas de registro de

pregos poderdo ser remanejadas pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora entre os 6rgdos ou as
entidades participantes e nao participantes do registro de precos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagédo: maio/2023

Ata de Registro de Pregos — Lei n° 14.133, de 2021.

Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagéo.

Identidade visual pela Secretaria de Gestédo e Inovagéo



8.2.1. De 6rgao ou entidade participante para 6rgao ou entidade participante; ou
8.2.2. De 6rgéo ou entidade participante para 6rgao ou entidade nao participante.

8.3. O 6rgéao ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar
sera considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipotese de remanejamento de 6rgéao ou entidade participante para 6rgao ou entidade nao
participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n° 11.462, de 2023.

8.5. Competira ao 6rgao ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a
reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo érgao ou pela entidade participante, desde que
haja prévia anuéncia do 6rgao ou da entidade que sofrer redugéo dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre érgdos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal
ou de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de precos,
observadas as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente
do remanejamento dos itens.

8.7. Na hipotese da compra centralizada, ndo havendo indicagdo pelo 6rgao ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a
distribuicdo das quantidades para a execugao descentralizada sera por meio do remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
9.1.1. Descumprir as condi¢des da ata de registro de precos, sem motivo justificado;
9.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido
pela Administragdo sem justificativa razoavel;
9.1.3. Nao aceitar manter seu prego registrado, na hipotese prevista no artigo 27, § 2°, do
Decreto n® 11.462, de 2023; ou
9.1.4. Sofrer sangéo prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei n°® 14.133, de
2021.

9.1.4.1. Na hipotese de aplicagdo de sangao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156
da Lei n°® 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de
vigéncia da ata de registro de pregos, podera o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera,
mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutencdo do registro de precos, vedadas
contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sangao.

9.2. O cancelamento de registros nas hipéteses previstas no item 9.1 sera formalizado por
despacho do 6rgao ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla
defesa.

9.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgédo ou a entidade gerenciadora
podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de
classificagao.

9.4. O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde que
devidamente comprovadas e justificadas:

9.4.1. Por razao de interesse publico;

9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou
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9.4.3. Se ndo houver éxito nas negociagdes, nas hipoteses em que o preco de mercado
tornar-se superior ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 3° e 27, § 4°, ambos
do Decreto n°® 11.462, de 2023.

10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacdo das penalidades
estabelecidas no edital.

10.1.1. As sanc¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de
precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apos terem
assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, inc. XIV, do Decreto n° 11.462,
de 2023), exceto nas hipéteses em que o descumprimento disser respeito as contratagdes dos érgaos
ou entidade participante, caso no qual cabera ao respectivo 6rgdo participante a aplicacédo da
penalidade (art. 8°, inc. IX, do Decreto n® 11.462, de 2023).

10.3. O drgado ou entidade participante devera comunicar ao 6érgao gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para
cancelamento do registro do fornecedor.

11. CONDIGOES GERAIS

11.1.  As condic¢bes gerais de execucao do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento,
as obrigagbes da Administragcdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condigbes do
ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em 2 (duas) vias de igual teor, que,
depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes.

Local e data

Assinaturas

Representante legal do 6rgao gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s)

registrado(s)

Anexo

Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificagao, segue relagdo de fornecedores que aceitaram cotar os itens com

prec¢os iguais ao adjudicatario:

ltem Fornecedor
do
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TR

Especificagédo Marca Modelo Unidade |Quantidade|Quantida Valor Un| Prazo
X (se exigida ng (se exigido no Maxima de garantia
edital) edital) Minima ou
validade

Seguindo a ordem de classificagao, segue relagdo de fornecedores que mantiveram sua proposta

original:

Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)

Item
do
TR
Especificaca Marca Modelo Unidade |Quantidade|Quantida Valor Un| Prazo
N o (se exigida no (se exigido no Maxima de garantia
edital) edital) Minima ou
validade
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UASG 158126 Termo de Referéncia 11/2024

Anexo IV - MODELO DE PROPOSTA ANEXO IV.pdf



ANEXO IV

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-
GRANDENSE - CAMPUS SANTANA DO LIVRAMENTO
MODELO DE PROPOSTA
PREGAO ELETRONICO (SRP) N° 90024/2024
PROCESSO N° 23495.000842.2024-28

ITEM |Descricdo do Item Unid./Més |QTD/P 60 |Valor Valor
meses maximo maximo
aceitavel aceitavel 60
meés meses
01
02
03

Prazo de validade da proposta: no minimo de 60 (sessenta) dias a contar da data de sua
apresentacao.

A execucao dos servicos sera iniciada conforme emissao de ordem de servico.

Local de entrega dos materiais conforme tabela 3 do termo de Referéncia, Anexo I do edital.

Declaracdo: Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugéo do objeto.

Licitante: Razdo Social, CNPJ, endereco completo, nimero do telefone, fax e e-mail, bem como,
nimero da conta corrente, nome do banco e agéncia onde deseja receber seus créditos.

de de 2024.

(Nome do declarante)

(N.° da CI do declarante)
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